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PREGAO ELETRONICO
CRECI 112 REGIAO/SC

PREGAO ELETRONICO N° 006/2020
(Processo Administrativo n°056/2020)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que O CONSELHO REGIONAL DE
CORRETORES DE IMOVEIS DE SANTA CATARINA - CRECI - 11? Regido/SC, por meio
do(a).Setor de Licitagéo, sediado(a).Fulvio Aducci, n° 1.214, Ed. A&A Philippi Businnes Center,
10° Andar, estreito, CEP 88075-001, na cidade de Florianopolis (SC), realizara licitagdo, para
registro de pregos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de
julgamento menor preco do lote, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019,do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de
2012,do Decreto n° 7892, de 23 de janeiro e 2013, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de
19 de janeiro de 2010,da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007,
do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao:03/09/2020

Horario: 14:00 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacao de servicos detecnologia da informagédo e comunicagéo de locagéo de
software e que contemple um Sistema de Gestéo Integrada, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagédo sera realizada em grupo Unico, formados por 5 (cinco) itens, conforme
tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pregco GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

1.4 Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas
propostas de precos, de modo a permitir a identificagdo do seu prego individual na
composigao do prego global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens
de preferéncia para produtos e servicos que atendam as Normas Técnicas
Brasileiras - NTB
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2 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagéo
orcamentaria propria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2020, na
classificagdo abaixo:

Elemento de Despesa: 6.3.1.3.04.039 Locacéo e licenga de software

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma
eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de -certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungédo de sua capacidade técnica
para realizacao das transacdes inerentes a este Pregéo.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacado, devendo proceder, imediatamente, a corregcdo ou a alteracdo dos
registros tdo logo identifique incorregédo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A nado observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagcao

4 DAPARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

411 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao
Sistema

4.2 Né&o poderao participar desta licitagado os interessados:

421 proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislagao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
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estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;

que se enquadrem nas vedagbes previstas no artigo 9° da Lei n°
8.666, de 1993;

que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou
insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidagao;

entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condi¢do (Acordéo n° 746/2014-TCU-Plenario);

instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrugéo
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4281 E admissivel a participacdo de organizagdes sociais,
qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998,
desde que os servicos objeto desta licitagdo se insiram entre
as atividades previstas no contrato de gestéo firmado entre o
Poder Publico e a organizagao social (Acérdao n° 1.406/2017-
TCU-Plenario), mediante apresentagdo do Contrato de
Gestéo e dos respectivos atos constitutivos.

sociedades cooperativas, considerando a vedacéo contida no art. 10
da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o
disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o Ministério Publico
do Trabalho e a AGU.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de
pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar

de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no d&mbito do 6rgao contratante.

4.31

Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio
de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de
2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao,
na execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissédo ou fungédo de
confianca neste 6rgao contratante.
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4.5 Como condigéo para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “n&o”
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:

4.51. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.51.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o
prosseguimento no certame;

4.51.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus
anexos;

4.5.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital
e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.54. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente

da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigcéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.
1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.5.8. que o0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.5.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a
usufruir dos critérios de preferéncia.

4.59.1. a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n°
7.174, de 2010.

4.7. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante
as sancgoes previstas em lei e neste Edital.
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DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1

52

5.3

54

55

5.6

5.7

5.8

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta
com a descri¢gdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos
para a abertura da sess&o publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente
a etapa de envio desse documento.

O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagcdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a
documentacdo de habilitagcdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade
fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

Incumbirg ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconex&o.

Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos
procedimentos de negociacéo e julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para
acesso publico apdés o encerramento do envio de lances.

PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1

6.2

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 valor mensal e anual dos itens 1, 2, 3 e 4;

6.1.2 valor unitario e total do item 5.

6.1.3 Descrigdo do objeto, contendo as informacdes similares a
especificacao do Termo de Referéncia

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam

direta ou

indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o

preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme
anexo deste Edital;

6.3.1

6.3.2

A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior as necessidades da contratante, a Administragédo
deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de
adequacéo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea
"b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63,
§2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa € a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios.
Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se
submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1

6.4.2

cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera
mantido durante toda a execugéao contratual;

cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera
suprimido, unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do
pagamento, e/ou redugdo, quando da repactuagéao, para fins de total
ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou
contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo,
comprovagao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no
subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo

vigente.
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6.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispdée o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegagao de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacéo.

6.100s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes
publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragéo
por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constituigdo; ou condenagédo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobreprego na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

7.1.A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2.0 Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou n&o apresentem as
especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.
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74. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.51. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6.0s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$10,00 (dez reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.11. A prorrogagédo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sesséo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor
preco.

7.9.Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.10. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.11. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

7.12. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por
tempos superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente
apos decorridas vinte e quatro horas apds a comunicacao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgagéo.

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br



SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEILS - 112 REGIAQ / SC

7.13. O Critério de julgamento adotado serd o menor prego/maior desconto,
conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.15. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto & Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538,
de 2015.

7.16. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.17. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacao automatica para tanto.

7.18. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.19. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.21.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.21.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.21.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo.

7.22. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.
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7.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor pregco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagdo em condi¢des diferentes das prevista deste Edital..

7.23.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.23.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2
(duas)horas, envie a proposta adequada ao Uultimo lance ofertado apds a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.24. Ap6s a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

7.25. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.25.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes
empresas na mesma situacao.

8 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade de preco em relacdo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos e Formacgéao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacdo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro,
com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceitagao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formagado de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagcdo da proposta,
desde que n&o contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-Ada In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
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8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao pregco maximo fixado (Acordéo n° 1455/2018-TCU —
Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar prego manifestamente
inexequivel.

8.5.4.1.Quando o licitante ndo conseguir comprovar que PpOSSUi OU pOSSsuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de
pregos ou menor lance que:

8.54.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagédo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracgao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisodrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e
evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificagdo, sera obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.9 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s
indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo de sessao publica para a
realizacao de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sesséo
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata.

8.10 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

8.10.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.10.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-
se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
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8.11  Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.12. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formagdo de Pregcos com aqueles praticados no mercado em
relagdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na
contratagéao;

8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragéao do preco.

8.13.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas.

8.13.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacéo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

8.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

8.17. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro
verificara a habilitagéo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigéo prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de
sangdo que impega a participagcdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).
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d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a
substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta

Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo
previamente a sua desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangédo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condigdo de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacao da proposta subsequente.

Caso atendidas as condigbes de participacdo, a habilitagdo do licitante sera

verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a
habilitacao juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do
sistema, devera atender as condigbes exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da
abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentacgéo atualizada.
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9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(6es) valida(s), conforme art. 43, §3° do
Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo
complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema,
no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagéo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante a apresentacdo dos documentos originais n&o-digitais quando houver
duvida em relagao a integridade do documento digital .

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serado aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com
diferentes numeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos

termos deste Edital, a documentagéo nos itens a seguir, para fins de habilitagéo.

9.8. Habilitagao juridica:
9.8.1. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicagao dos seus administradores;

9.8.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria
estrangeira em funcionamento no Pais;
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9.8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual,

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagao Econdmico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio

social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagcéo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragbes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
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9.10.2.2. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante
obtengédo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor total estimado da contratagcéo ou do item pertinente.

Qualificagdo Técnica:

9.11.1. Comprovagédo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagédo, ou
com o item pertinente, mediante a apresentagéo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.2. Os atestados deveréao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-
Ada IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo
do servigco, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagao se equivale, para fins de comprovagao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-Ada IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a
comprovacgéo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagédo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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9.11.6. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar
atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de
Referéncia.

9.11.6.1. O atestado de vistoria podera ser substituido
por declaracao emitida pelo licitante em que conste,
alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais
para execucdo do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condi¢cbes e peculiaridades inerentes
a natureza do trabalho, assume total responsabilidade
por este fato e ndo utilizar4 deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejem desavencas
técnicas ou financeiras com a contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal e (b) da apresentagéo do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis
do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragéo do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagdo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia
de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagédo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de
justificativa.

9.15. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagéo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
Se, na ordem de classificacéo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacgao fiscal e trabalhista, sera
concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por néao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br



SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEILS - 112 REGIAQ / SC

9.18. Nos itens n&o exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 02 (duas horas) horas, a contar da solicitagao do Pregoeiro no sistema
eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formagcao de pregos,
devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o
modelo anexo a este instrumento convocatorio.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do
licitante vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideragdo no decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual
sanc¢éo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam
a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da
Lei n® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os
valores numéricos e o0s valores expressos por extenso,
prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto
deste Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢ao que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos,
ndo sendo considerada aquela que nao corresponda as especificagbes ali
contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, ap6s a homologagao.
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11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizagao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno
porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que
qualquer licitante manifeste a intengcdo de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e
a existéncia de motivacdo da intengéo de recorrer, para decidir se admite ou ndo
o recurso, fundamentadamente.

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal,
mas apenas verificara as condicbes de admissibilidade do
recurso.

A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencao de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o
prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema
eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo
sistema eletrdnico, em outros trés dias, que comegarao a contar
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados,
no enderego constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos
anteriores a realizagdo da sesséo publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os
que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos

termos do art.

43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos

imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
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12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sesséo reaberta.

12.2.1. A convocagédo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato
do Pregoeiro, caso nao haja interposi¢cao de recurso, ou pela autoridade competente, apos
a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

141. N&o havera exigéncia de garantia de execugéo para a presente contratacao.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apo6s a homologagédo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data
de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagéo), sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagédo para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracédo
poderd encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de
seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 1993;
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15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital
€ seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos
da Administragéo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel
conforme previsao no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administragdo realizara consulta ao Sicaf para
identificar possivel suspensao temporéria de participagdo em licitacdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera
proceder ao seu cadastramento, sem énus, antes da contratacao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagéo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a
comprovacao das condi¢cdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.7. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigbes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de
registro de precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apés a comprovagdo dos requisitos para
habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual séo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estao
previstos no Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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18.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sangbes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto
as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagéao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
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20.4.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de

pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
como ato lesivo a administragado publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deveréo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuracdo e o0 julgamento das demais infragbes administrativas n&o
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

20.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragéo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagéo estao previstas no
Termo de Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséo
publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail

licitacoes@creci-sc.gov.br ou por petigdo dirigida ou protocolada no endereco Rua
Fulvio Aducci, 1214 10° andar — 88075-001 — Floirnadpolis — SC Setor de Licitagdes
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21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagédo no prazo de até dois dias Uteis
contados da data de recebimento da impugnagéo.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo
do certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deveréo

ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no
endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias
Uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos

21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

21.7.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularéo os participantes e a administracéo.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicagéo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcdo e classificacao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.
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22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em
dias de expediente na Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no enderego eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido no
enderego Rua Fulvio Aducci, 1214, Edificio A&A Philippi Business Center, 10°
Andar, Estreito, Florianépolis-SC, nos dias uteis, no horario das 13:00 horas as 18:00
horas, mesmo enderegco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
22.12.3. ANEXO lIl — Declaragao de inidoneidade;
22.12.4. ANEXO IV - Declaragao de atendimento a legislagao trabalhista;
22.12.5. ANEXO V - Declaragao de inexisténcia de vinculo social e funcional;
22.12.6. ANEXO VI - Termo de Confidencialidade;
22.12.7. ANEXO VIl — Declaragéo de Inexisténcia de Fatos Supervenientes;
22.12.8. ANEXOVIII- Declaragao de custos;
22.12.9. ANEXO IX-Modelo de Proposta;
22.12.10.ANEXO X- Planilha de Custos e Formagao de Precos;

Florianépolis, 13 de agosto de 2020

&l fyanietes cr Visto PROJU/CRECI/SC

Presidente do CRECI/SC o O

PEDRO CIMA BIAGE

Sua autenticidade pode ser confirmada no en_de_re(io H
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>
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TERMO DE REFERENCIA

CRECI 112 REGIAO/SC
PREGAO N°001/2020
(Processo Administrativo n.°056/2020)

1. DO OBJETO
1.1. Contratacio de servigo de locacado de software e que contemple um Sistema
de Gestéo Integrada.
1.1.1. A contratacdo compreende hospedagem, migracédo de dados,

treinamento, consultoria, manutengéo para evolugao tecnoldgica, atendimento de
suporte, assisténcia técnica e desenvolvimento de eventuais maédulos, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Lote/ Valor Valor Global

Item DESCRICAO/ESPECIFICACAO  Unidade . o Miximo
DOS SERVICOS de Medida ~ Quantidade 3:2::3

Locagao de software de Sistema de
o1 :
Gestdo Integrada, Servigos de 8 R$ 6.000,00 RS 72.000,00
suporte técnico, manutengao e
atualizagdo de versoes.

Migragao, adaptagdo e
customizagao dos R$ 15.000,00 R$ 30.000,00

dados/informagdes

Valor

i"e‘m"/ DESCRICAO/ESPECIFICACAO | Unidade Quantidade Unitario Valor Global
DE SERVICO OCASIONAL de Medida . Maximo Miaximo

Servico de cria¢ido de modulos e
melhorias solicitados pelo
CRECI/SC (aproveitado

exclusivamente pelo CRECI/SC)

R$ 24.000,00

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
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1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Tecnologia de
Informacao e Comunicagéo.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na
tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugéo:
14.1. Empreitada por Prego Global para os itens 1, 2, 3 e 4;
1.4.2. Empreitada por Prego Unitario para o item 5.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado

por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, |l, da
Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

21. A presente contratacdo tem como foco principal a busca de melhorias
continuas dos sistemas de informatica praticados no CRECI/SC, como medida
imprescindivel para viabilizar o incremento de novas agdes desenvolvidas pelo Conselho,
especialmente as atividades voltadas a gestdo administrativa, registro, fiscalizagéo
preventiva e ostensiva da profissao.

2.2. O CRECI/SC tem desenvolvido ao longo dos Ultimos anos, projetos de
modernizagdo que compreende a revisdo do modelo operacional refletido em suas
diversas areas de atuacdo, no que tange aos processos de trabalho e sistemas de
informacao.

2.3. Uma das diretrizes previstas € assegurar adequada infraestrutura e suporte
logistico, bem como, garantir qualidade, acessibilidade e confiabilidade nos processos e
procedimentos, razdo pela qual é necessaria a integragdo das areas de negdcio do
CRECI/SC de modo a viabilizar a implantagdo dos conceitos de gestdo por processos,
redugdo da burocracia, do retrabalho, dos erros comuns e demais vulnerabilidades na
operacionalizagao dos servigos.

2.4. O sistema que atualmente o CRECI/SC utiliza para realizar suas atividades
ndo atende as suas demandas e gera excesso de trabalho manual. Trata-se de um
sistema informatizado antigo, obsoleto e, embora esteja na plataforma Web, esta muito
aquém de sistemas atuais. Os nossos modulos ndo estédo integrados e o sistema esta
incompleto, gerando repetigdo da mesma tarefa.

2.5. O Departamento de Tecnologia do CRECI/SC estd inviabilizado de
desenvolver este tipo de solugdo em funcdo da sobrecarga de trabalho do setor e da
necessidade de investir em recursos (humanos e tecnoldgicos) capazes de atender a essa
demanda.

2.6. Existem atualmente no mercado sistemas de gestédo integrados que buscam
solucionar esses problemas ao agregar, em um s6 banco de dados, funcionalidades que
suportam as atividades dos diversos processos de negdcio, com o objetivo de promover a

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
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qualidade e a agilidade das informagbes a partir da integragdo de processos de
departamentos.

2.7. Assim, busca-se uma solugédo concebida dentro das mais modernas técnicas
de gestdo administrativas e de engenharia de sistemas disponiveis no mercado. Pretende-
se contemplar as areas de registro, fiscalizagéo, cadastro, cobranga, protocolo, educagao
continuada, eventos, financeira, contas a pagar e a receber, além de fomentar a criagéo
definitiva do processo eletronico.

2.8. A operacao plena de um sistema integrado no CRECI/SC tem o objetivo de
aumentar a eficiéncia operacional, considerando o grande volume de transagbes e
tramitagcbes internas. Com isso, certamente as decisdes serdo tomadas tendo como base
fatos e numeros objetivos, visto que tecnicamente é possivel medir e gerenciar o fluxo de
toda a operacao, conciliando detalhes relevantes e realizando consisténcias online do
INPUT dos dados (informagoes, subsidios, dados ou entrada de dados).

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1. A descricdo da solugao como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestagdo do servigo dede servico de locagéo de software,
hospedagem, de dados dedois sistemas, treinamento, consultoria, manutengdo para
evolugéo tecnologica, atendimento de suporte, assisténcia técnica e desenvolvimento de
eventuais moédulos.

3.1.1. O software de Sistema de Gestdo Integrada devera atender as
seguintes funcionalidades: Controle e Gerenciamento de Inscritos (Cadastro
Profissional);Controle e Gerenciamento de Processo,Documentos e Protocolo,
Gerenciamento de tarefas; Controle e Gerenciamento dos Processos de
Fiscalizagédo; Controle e Gerenciamento dos Processos Disciplinares; Controle e
Gerenciamento de Processos de Compras, Licitagdes e Contratos;Controle e
Gerenciamento de Bens de Consumo (Estoque/Almoxarifado);Controle e
Gerenciamento de Viagens e Diarias;Controle e Gerenciamento de
Ouvidoria;Controle e Gerenciamentodo Portal da Transparéncia;Controle e
GerenciamentoFinanceiro (contemplando contas a pagar e receber);Controle e
Gerenciamentoda Cobranga; Controle e Gerenciamentogabinete
Presidéncia;Controle e Gerenciamentode Divida Ativa;Controle e Gerenciamento
de Demanda judiciais e de Assessoria Juridica;Controle e Gerenciamentode
Cursos;Controle e Gerenciamento do Gabinete da Presidéncia; Controle e
Gerenciamento de Sistema de Processo Eletrénico de Registro, Sistema de
Fiscalizagdo WEB, Sistema de Consulta - WEB, Sistema de Cadastramento e de
Recadastramento Profissional WEB e Aplicativo (APP); Controle e Gerenciamento
Documental;Sistemade Digitalizagdo de Imagens - WEB, Sistema de
CallCentercom Central Telefénica vinculada, Certificagdo Eletronica de
Assinaturae de Documento (contendo identificador criptografado de alta
complexidade), estendido para todo sistema;
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3.1.2. O servigo de locagao de software a ser contratado, devera contemplar
também, a prestagdo de servicos para a hospedagem, migragdo de dados de 2
(dois) sistemas/banco de dados, treinamento e implantagdo do referido sistema,
consultoria, evolugdo tecnoldgica, atendimento de suporte, manutengéo e
assisténcia técnica e desenvolvimento de eventuais demandas (modulos) no
Sistema Integrado de Gestdo, devendo todo o escopo seguir os requisitos
apresentados neste TERMO DE REFERENCIA e seusANEXOS.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

41. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de méo de
obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade CARTA CONVITE.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto
n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugéo indireta é vedada.

4.3. A prestagéo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados
da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. REQUISITOS TECNOLOGICOS.
5.1.1. O software fornecido devera ter os seguintes requisitos Tecnoldgicos:

a) Ter as funcionalidades integradas entre si. Compreende-se como integradas
o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais de um moddulo,
inexisténcia de duplicacdo de dados de uso comuns entre os médulos e a
troca de informagdes de forma automatica entre os médulos;

b) Banco de Dados: MySQL 5.7 ou superior em sistema operacional linux;

c) Estagbes de Trabalho: Vista, Windows7, Windows8, Linux com interface
grafica GDE ou GNOME;

d) Controlar os acessos e garantir a integridade dos dados. Impedir acessos
indevidos aos dados, através de senhas, com regras especificas de
permissdes por usuario e grupos de usuarios;

e) Controlar as permissbes de acesso por funcionalidade e por tipo de
relatorio;

f) Controle através de logs dos acessos e das alteragdes realizadas nos
dados, de forma seletiva, contendo no minimo as seguintes informagoes:
data, usuario, dados alterados, contetdo anterior;

g) Sistema de backup e restauragéo;

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br



5.2.

1)

SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 112 REGIAQ / SC

Possuir unicidade das informagdes, ou seja, todos os dados existentes
devem ser cadastrados uma unica vez e utlizados por todos os
modulos/sistemas;

Ser desenvolvido para ambiente web usando linguagem de programagao
“OPEN SOURCE” que devem rodar em servidores Linux;

Possuir total integragéo entre todos os modulos e fungdes;

Deve atender a legislagdo e necessidades especificas da Administragéo
Publica Federal, especialmente do CRECI/SC, inclusive da Lei Geral de
Protecdo de Dados;

Possuir suporte técnico da empresa;

m) Ter acesso via conexao segura 256 Bits (https);

n)

0)

P)

a)

Para implementacdes, instalagbes, hospedagem das aplicagbes e Banco de
dados, a empresa vencedora do certame utilizara os procedimentos em
DATACENTER de sua propriedade ou locada por ela, desde que seja
certificado e reconhecido no mercado nacional, com servigos garantidos por
SLA;

A contratada devera fornecer copia diaria do banco de dados enviando para
local (nuvem) fornecida pela contratante;

Possibilite envio de SMS para qualquer fim, restando a contratagdo de
pacotes de SMS por conta da contratante.

App de autoatendimento e recadastramento podendo ser em aplicativos
separados, ressaltando que se deve sempre obedecer as normas
estabelecidas pelo Conselho Federal de Corretores de Imdéveis - COFECI,
de modo que ndo deve haver qualquer cobrangca quando este 6rgao impor
qualquer alteragdo normativa que venha refletir no sistema.

REQUISITOS FUNCIONAIS

5.2.1.

a)

b)

Rua

Requisitos funcionais dos médulos utilizados pelo CRECI/SC:
Médulo Cadastral (Controle e Gerenciamento de Inscritos);

Moddulo de Processo e Protocolo (Controle e Gerenciamento de Processo,
Documentos, Protocolo e Gerenciamento de tarefas);

Médulo de Fiscalizagao e de Processos Disciplinares;
Modulo Financeiro;

Modulo do Gabinete da Presidéncia;

Modulode Divida Ativae Cobranga;

Méodulo de Juridico;

Modulo de Cursos;

Modulode Processo Eletronico de Registro;
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j) Mddulode Fiscalizagdo WEB;
k) Médulo de Consulta — WEB,;
I) Digitalizagédo de Imagens — WEB;

m) Portal de Transparéncia;

n) Maodulo de CallCenter com central telefonica vinculada;

0) Moddulo de Ouvidoria;

p) Maédulo de Almoxarifado;

q) Mddulo de Processos de Compras, Licitagdes e Contratos

r) Mddulo de Controle e Gerenciamento de Viagens e Diarias

s) Modulode Recadastramento Profissional WEB e APP;

5.2.2. Todas as funcionalidades dos sistemas/mdédulos devem atender 100%
dos requisitos funcionais solicitados no presente termo de referéncia, conforme
tabelas abaixo, sem custos adicionais/extras e sem customizacao:

5.2.21. Legenda (coluna teste — tabelas abaixo):

a) Onde consta 01, entende-se como requisito obrigatério no
modulo da aplicagao.

b) Onde consta 02, entende-se como requisito a ser
implementado até o aceite do projeto.

5.2.2.2. SISTEMA CADASTRAL: atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controlar os registros do cadastro conforme manual doregistro do
CRECI/SC e normas estabelecidas pelo COFECI

Cadastro de Pessoas ndo inscritas; 01

Cadastro de Delegacias; 01

Cadastro de Municipios; 01

01
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Obedecer as regras de inclus@o de Organizagdo conforme manual de
registro do CRECI/SC;

Rotinas de transformagao de inscri¢do (secundaria para principal)

Atualizar os processos deferidos e homologados nas reunides de camara gerados pelo Processo
Eletronico de Registro;

Enviar os dados cadastrais para o Sistema do COFECI;

Cadastro de Pessoa Juridica sem registro;

Cadastro de Area de Atuagio;

Cadastro de Nivel de Responsabilidade;

Permitir o cadastramento de varios enderegos por registro e manter historico;

Possuir controle de devolugao de correspondéncia;

Rotina de transferéncia das informagdes dos registros cadastrados em Pessoa Fisica ou Juridica, ndo
inscrito ou estagio sem registro para o cadastro principal;

01

01

01

Digitalizag¢do de imagens realizada e armazenada pelo sistema;

01

01

01

01

01

01

01

01
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Emissao de Etiquetas de enderegamento;

Emissdo de Documento de Identificagdo Profissional;

5.2.2.3. SISTEMA DE PROCESSO E PROTOCOLO:atendimento de 100%dos recursos

abaixo:

Controlar os documentos recebidos e enviados pelo CRECI/SC;

Cadastro de processos e protocolos;

Cadastro de tipos de processos;

Preenchimento de check listdos assuntos por departamento, conforme manual de registro do
Sistema doCRECI/SC;

Controle de liberagéo dos processos a serem importados peloSistema
de Processo Eletronico de Registro, conforme manual de registro do Sistema doCRECI/SC;

Cadastro as origens dos protocolos ou processos;

Controlar data de envio, setor e situacdo de cada processo e/ou protocolo;

Controle de numeragdo por tipo de processos e/ou protocolo;
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Emissao de etiquetas com possibilidade de alterar layout;

Emissdo de estatisticos por setor e localizacdo, conforme modelosja existentes.

Cadastrar tarefas, processos e protocolos com prazo e controlar seuandamento;

Relatorios com as informagdes das tarefas, processos e protocolos;

5.2.2.4. SISTEMA DE FISCALIZAGAO: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

doCRECI/SC;

Sistema Web de Fiscalizagdo pra lavratura dos autos com integracéo;

fiscalizagdo doCRECI/SC;

Cadastro de processos, obedecendo aos tipos de processos definidos pelo manual de fiscalizagao
doCRECI/SC;

Cadastro de situagdes, obedecendo as regras de sequéncias e fases definidas pelo manual de
fiscalizagdo doCRECI/SC,;

Controlar as visitas, documentos e processos da fiscalizacdo conforme manual da fiscalizagdo

Cadastro de documentos que devem ser gerados através das visitas realizadas, conforme manual de

01

01

01

01

01
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As tramitagdes deverdo respeitas os prazos estabelecidos pelo sistema do COFECI —CRECInas
fases de Cientificagdo, Distribuicdo, Julgamento, envio ao COFECI, execugdo e Arquivamento;

Cadastro de veiculos;

Emissio de relatorios das visitas (completo, simplificado agrupados por
fiscal, Tipo de visita, Situa¢do, Origem e cidade);

Emisséao de relatorios de Processos;

Emissao de estatistico das visitas (por fiscal, cidade);

Emissao de estatistico de processos (Situagdo Atual, Ocorréncia, tipo de processo, localizagdo
edecisdo);

Emissao de relatorio de controle de veiculo por agente x viatura;

Impressao de autos em impressora portatil térmica

Rotina para cadastrar os Pareceres, Situagao do Processo (em

diligéncia,deferido, indeferido);

Atualizagdo no Sistema de Processos e Protocolo das Decisdes
langadas no Processo;

=

5.2.2.5. SISTEMA FINANCEIRO: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:
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Cadastro Individuais; dos Débitos dos Profissionais, Escritorios € Escritorios

Rotina de Parcelamento de Débitos conforme Resolugdo do COFECI;

Atualizagdo dos Débitos através do Retorno Bancario;

Rotina de Fechamento de més gerando os dados para Lancamento;

Historico Analitico mensal dos Débitos, atualizados com seus valores Originarios, Corregdo
Monetaria, Multa e Juros dos Profissionais, Escritorios e Escritorios Individuais para conferéncia e
Auditoria dos

valores que estdo no Sistema de Contabilidade;

Emissao de Relatorio de Pagamentos;

Exportagdo das Guias geradas para o Layout do Banco do Brasil, Caixa Economica Federal
eSICOOB;

Conversao dos Débitos vencidos e ndo pagos para prescritos;

Parcelamento de Débitos com Descontos Especiais, conforme Resolugdo doCOFECT;

Controle do Recebimento do AR e Recurso das Notificagdes;

Controle dos Pagamentos com Cheque em Custddia;

01

Controle de todas as Inclusdes, Exclusdes e Alteragdes nos Débitos informando o Usuario
responsavel, Data e Motivo daManutenc@o;

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01
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Relatorios Estatisticos por data de Vencimento das Parcelas;

Rotinas de envio por e-mail de vencimento de parcelas.

Operar multiplas carteiras de cobranga (baixa manual e automatizada)

Atualizagdo mensal de débitos conforme tabela emitidapelo Conselho Federal

Integragdo web service para arquivos de remessa

Sistema de Controle das Redugdes de Débitos concedidas aos Profissionais e Empresas
(Negociagdes especiais autorizadas pelo COFECI);

Atualizagdo automatica no Sistema Financeiro dos descontos
concedidos com a validade do Desconto;

M

5.2.2.6. SISTEMA DE GERERENCIAMENTO E CONTROLE GABINETE PRESIDENCIA:

Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Geragao das Pautas e Atas das Reunides e das Sessoes;

Relatorio da Pauta das Reunides de Diretoria e das Sessdes Plenarias
para ser distribuido aos Conselheiros;

Geragdo dos Oficios para comunicagio das partes sobre a decisdo do
Processo;

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01
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Relatorio estatistico de perdas de Receita por Reunido/Sessao;

Cadastro e controle de frequéncia dos participantes das sessoes plenarias através de QR code.

5.2.2.7. SISTEMA DE DiVIDA ATIVA: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controlar o Cadastramento da Divida Ativa do Conselho;

Gera(;ao e Impressdo do Livro da Divida Ativa, Certidao da Divida Ativa, Notificagdo da Divida
Ativa;

Controlar o Andamento da Divida Ativa;

Impressao das Etiquetas dos Processos;

Controlar os processos paralisados;

Estatistica de Posi¢do dos Processos por Comarca.

5.2.2.8. SISTEMA DE JURIDICO: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Gerar e imprimir Peticdolnicial eControlar o Cadastramento dos Processos Juridicos do Conselho;

Controlar as seguintes informagdes: Numero do Processo na Justica, Situagdo do Processo, Data da
Execu¢ao, Comarca, Orgﬁo Julgador, Valor da Causa, Tipo de Justica, Tipo da Acdo, Objeto da 01
Ac¢ao, Previsdo de Exito, Interessado, local de armazenamento;
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Controlar o Andamento do Processo; ‘

Relatorios com as informagdes dos Processos;

5.2.2.9. SISTEMA DE CURSOS: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controlar os cursos, palestrantes locais e inscritos em cursos realizados peloConselho;

Controle de frequéncias;

Ermssao de gulas para cursos pagos;

D1spomb111zacursosparamscngaopelamternetcomemlssaodegulaspara
pagamento para 0S Cursos pagos;

Cadastrodasinscrigoes,comcontroledecapacidadedevagasporcategoria, financeiro e  situag@o
cadastral;

Cadastrodospalestrantes,comcontroleparadisponibilidadedehorarios
para ministrar os cursos;

Rotina de permissdo para inscri¢do no curso (O profissional temque
estar ativo no cadastro);

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br

01

01

01




T ——

SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 112 REGIAD / SC

Emissdo de Certificados; 01

Etiquetas de enderecamento para os Participantes; 01

S
—_

Estatistica de incri¢ao;

S
—_

Relatorio estatistico de incritos e participantes por curso;

S
—_

Relatorio de cursos por local e quantidade de inscritos e participantes por ano;

S
—_

O sistema deve permitir que o participante do curso, cancele sua inscrigdo na internet;

S
—_

Permitir ao participante acesso pela internet para impressao de cursos realizados/certificados;

5.2.2.10. SISTEMA DE PROCESSO ELETRONICO DE REGISTRO: Atendimento de
100% dos recursos abaixo:

Controle de processos administrativos de registro na internet;

|
Conme oot sictes ergoneirenss

Os processos que irdo tramitar no Sistema de Processo Eletronico de Registro terdo que estar
cadastrados no Sistema deProtocolo; 01

O Sistema devera possuir informagdes relacionadas ao Financeiro (débitos e pagamentos),
Fiscalizagdo (se possui processos da fiscalizagdo e seus dados), Responsabilidade técnica ou
Sociedade com outros registros eProtocolos existentes;

’
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Controlar prazos de recursos estabelecidos na legislagaoinfralegal
baixada pelo CRECI/SC;

Atualizar no cadastro os processos com decisdo final. Essa atualizagdo devera ser gerada  no
Sistema Cadastral. (Médulo utilizado peloCRECI/SC);

01

01

Controlar a tramitagdo dos processos por data e
numerodaSessado/Reunido das Comissdes, Turmas Julgadoras e Plenario

Exibir historicos de tramitagdes (andamento) do processo;

Enviareletronicamenteocomunicadodedeferimentoaointeressadodo
processo;

Gerar e emitir as deliberagdes;

01

01

01

01

5.2.2.11. SISTEMA DE FISCALIZAGAO - INTERNET: Atendimento de 100% dos

recursos abaixo:

SistemaparaimpressaodosAutoseNotificagdesutilizandoNotebookseTablets; Envio por e-mail.

Geragao do Auto de Infragao;

Geragdo da Notificagdo;

Possibilidade de Alteracdo dos Autos de Constatagdo gerados;

Consulta ao Cadastro de Autos de Infragao;

01

01

01

01

01
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S
—_

Consulta ao Cadastro de Notificagoes;

S
—_

Cadastro de Observagdes por Fiscal;

S
—_

Consulta aos Vinculos;

S
—_

Controle Historico de Documentos;

S
—_

Pesquisa de Registro Profissional;

S
—_

Atualizagdo de Enderego Cadastral,

S
—_

Integragdo com impressoras portateis Bluetooth;

S
—

Impressdo de Auto de Constatagdo com Codigo de Barras;

S
—_

Impressao de Relatorios de Fiscalizagdo Por Fiscal;

S
—_

Consulta de Controle de Veiculos;

5.2.2.12. SISTEMA DE CONSULTA - WEB: Atendimento de 100% dos recursos
abaixo:

Consulta publica dos dados cadastrais. Essa rotina deve permitir o acesso sem nenhuma restri¢ao.
Disponibilizar o nome, nimero de registro, categoria e situagao cadastral;
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Consulta de dados cadastrais para usuarios do Conselho, contendo as mesmas informagdes
disponibilizadas aoprofissional e empresa podendo selecionar e consultar qualquerregistro; 01

Permitir impressdo de boletos para pagamento de débitos do profissional (pessoa fisica),
empresas e escritorios individuais; permitir o parcelamento desses débitos com impressdo de

termo de confissdo dedivida; o

Permitir alteragdo cadastral de endereco, telefone e e-mail sendo que a alteragdo de enderego deve
ser feita utilizando as informagoes do cadastro doCEP;

Consultar processos de fiscalizagao;

5.2.2.13. SISTEMA DE REQUERIMENTO CADASTRAL INTERNET - Inscrigdao
Principal:Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controle de solicitacdo de inscricdes para o Registro Principal e Estagio com integragdo com o
sistema internoprincipal;

01

Consulta Cadastro de Estagiarios; 01

Cadastro de Dados Académicos; 01
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Cadastro de Enderecos;

Controle de Dados Cadastrais (Rotina do Censo do CRECI);

Controle de Enderego (Rotina do Censo do CRECI);

Impressao de Comprovante de Incri¢do conforme modelo do CRECI;

5.2.2.14. SISTEMA DE REQUERIMENTO CADASTRAL — INTERNET - Estagiario:
Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controle de solicitagdo de Inscri¢des PF, PJ e Estagiarios;

Consulta do Cadastro de Estagiarios;

S
—_

| Controle de quantidade de Estagiarios por Supervisor de Estagio;

Consulta de Estagiarios sob Responsabilidade do Supervisor de Estagio; 01

Cadastro de Renovagdo de Estagio; 01

Cadastro de Dados Pessoais; 01

Cadastro de Documentos; 01

Cadastro de Telefones; 01

Controle de Dados Académicos (Rotina do Censo do CRECI); 01
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Controle de Dados Socieconémicos (Rotina de Censo do CRECI); 01

5.2.2.15. SISTEMA DE REQUERIMENTO CADASTRAL INTERNET - Digitalizagao de
Documentos: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controle de Cadastro de Documentos Digitalizados (Assinatura/Digital/
Foto);

Io
—_

Captura dos dados Biométricos; 01

Integragdo com o Programa de Educagdo Continuada ao Corretor de Iméveis — PROECCI, para
controle dos Estudantes medianteconsultados dados Biométricos; 01

Consulta Cadastro de Profissionais;

Cadastro de Digital,

Consulta de Documentos Digitalizados. 01
5.2.2.16. PORTAL DE TRANSPARENCIA: Atendimento de 100% dos recursos
abaixo:

Tabela de Parametrizagdo das Opgdes do Portal de Transparéncia; 01

Rotina para Cadastrar e Consultar a Estrutura Organizacional do CRECI/SC; 01

Rotina para Cadastrar e Consultar as Diarias e Passagens do CRECI/SC; 01
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Rotina par a Cadastrar e Consultar as Licitagdes do CRECI/SC;

Rotina par a Cadastrar e Consultar os Concursos Publicos do CRECI/SC;

Rotina para Cadastrar ¢ Consultar o Relatério de Gestao do CRECI/SC;

Rotina para Cadastrar e Consultar os Dados Estatisticos do CRECI/SC;

01

01

01

01

Possibilidade de filtrar as Rotinas por ano e més de competéncia;

Opgao para desativar e ativar rotinas do Portal de Transparéncia;

Opgao para Cadastramento do texto de apresentacdo de cada rotina;

01

5.2.2.17. SISTEMA DE CALL-CENTER: Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Controlar o fluxo de ligagdes de modo que toda ligacdo gerada ou recebida fique cadastrada
nosistema;

01
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Possibilite ligagdes de cobranca automatica;

Possibilite a habilitagdo de controles que determinem, por exemplo, que, no caso de um
profissional inadimplente fazer uma ligagdo para o conselho, primeiramente, a centraldirecione a
ligagao para o setordecobranga.

5.2.2.18. SISTEMA DE OUVIDORIA - Atendimento de 100% dos recursos abaixo:

Deve possuir a op¢ao para denuncia anénima ou nao; 01

Deve possibilitar envio de anexo .doc(x) .pdf .jpg; 01

Deve possuir relatorio de casos recebidos, atendidos e em atendimento; 01
5.2.2.19. SISTEMA DE ALMOXARIFADO - Atendimento de 100% dos recursos
abaixo:

Integracao total com o médulo de Compras e Licitagdes; 02

Requisicdes; 02

Devolugoes; 02
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Cadastro e controle de estoque;(entrada e saidas) 02

02

Tramite de patrimonio;

5.3.

5.2.3. Todos os moédulos deverdo conter possibilidade de emitirCertificagcao
Eletrénica de Assinatura e de Documento (contendo identificador criptografado de
alta complexidade), estendido para todo sistema.

5.2.4. O software contendo o Sistema sera instalado no centro de operagdes
da licitante vencedora que utilizara os servidores de aplicagéo, storage e banco de
dados.

5.2.5. O servico de hospedagem do software sera de inteira e total
responsabilidade da licitante vencedora pelo periodo de 12 meses, sendo prevista
a prorrogagao de prazo, nos termos da locagéo do software.

DA COMPATIBILIDADE DE HARDWARE E DA PLATAFORMA.

5.3.1. O Sistema Integrado de Gestdo deverd atender a especificagdo
minima de compatibilidade de sistemas operacionais, hardwares e aplicativos
presentes no mercado, sejam esses: Microsoft Windows 7 (32 bits e 64 bits),
Microsoft Windows 8, Microsoft Windows 8.1, Microsoft Windows Server 2003,
Microsoft Windows Server 2008, Microsoft Windows Server 2008 R2, Microsoft
Windows Server 2012, Microsoft Windows Server 2012 R2 e Google Android.

5.3.2. O Sistema Integrado de Gestdo devera ser compativel com
Impressoras Laser, Jato de Tinta, matricial, Térmicas de Etiqueta ou Cupom.

5.3.3. Leitor Biométrico, Lousa Digital com Caneta, Webcam/Camera
Fotografica, Scanner deverdo ser reconhecidos pelo sistema.

5.3.4. Os sistemas WEB deverao funcionar em Navegador Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Chrome, Safari e Opera.

5.4. DOS REQUISITOS NAO FUNCIONAIS.

541. Para os sistemas em plataforma web, a capacidade de acesso
simultaneo deve ser ILIMITADA, respeitando a capacidade de processamento do
servidor de hospedagem.

5.4.2. A licitante vencedora devera prover instalagdo, configuracéo,
administragao e suporte, além de todas as licengas necessarias ao funcionamento
da solucao, para os ambientes de homologacao e produgao.

5.4.3. O sistema deve ser desenvolvido utilizando o sistema de
gerenciamento de banco de dados MYSQL.

54.4. O acesso ao sistema deve ser permitido via rede local e remota
baseada em comunicagdao TCP/IP.

5.4.5. Devera ser mantido o mesmo padrao de layout e operagédo nas telas
dos diversos maédulos.
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5.4.6. O sistema devera prover interface com outros sistemas através das
tecnologias de Web Services/XML.

54.7. Os mecanismos de autenticagdo e autorizagdo através de login e
senha devem ser unicos para todos os modulos da solugéo.

5.4.8. O sistema deve garantir a integridade das informagbes em nivel de
banco de dados permitindo desfazer transag¢des incompletas.

5.4.9. O sistema deve ter rotina de backup/restauracdao de arquivos do
préprio banco dedados.

5.4.10. O sistema deve executar rollbackautomatico de transagao
interrompida.

5.4.11. O sistema deve controlar a integridade referencial no banco de dados
e na solugéo.

5.4.12. O acesso ao sistema deve ser feito a partir de uma estrutura de menus
padronizada.

5.4.13. O sistema deve tratar o retorno de informagdes de consulta online
efetuadas pelos usuarios através do controle e paginagdo dos dados, evitando o
trafego de grandes volumes de dados do servidor para a estagao cliente em um
unico pedido de leitura.

5.4.14. As mensagens, inclusive de erros, e telas do sistema devem ser
exibidas em portugués.

5.4.15. Todos os campos de preenchimento obrigatorio devem ser indicados
na tela, através de simbolo (*).

5.4.16. O sistema deve emitir mensagens de confirmagdo, erro ou avisos
decorrentes do resultado da sua operagéo.

5.4.17. O sistema deve trabalhar com um repositério Unico de dados de
usuarios, perfis e grupos de usuarios, sendo esse repositério compartilhado por
todos os componentes da solugao.

5.4.18. Deve haver funcionalidades no sistema para a gestdo do cadastro dos
usuarios (incluir, alterar, excluir e consultar dados de usuarios e respectivas
permissdes de acesso).

5.4.19. O sistema deve permitir a cada usuario, alterar sua propriasenha.

5.4.20. O sistema deve permitir que usuarios autorizados, realizem o bloqueio
da conta de um usuario.

5.4.21. Deve haver opcionalmente funcionalidade que permita configurar um
periodo de validade padrado (default) para as contas de usuario cadastradas na
solugéo.

5.4.22. Deve haver funcionalidade que permita a criagdo e a gestéo (consulta,
alteragéo, cancelamento) de grupos de usuarios (perfis de acesso).
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5.4.23. O sistema deve permitir que um mesmo usuario pertenga a mais de
um grupo de usuarios.

5.4.24. O sistema deve permitir que se copiem as permissdes de um grupo
para outro.
5.4.25. Deve haver funcionalidade para a definicdo de perfis de usuario,

permitindo a atribuicdo de permissbes de acesso por perfil, garantindo que as
permissdes de acesso definidas para um perfil sejam automaticamente herdadas
por todos os usuarios vinculados ao perfil.

5.4.26. Alteracdes feitas nas permissdes de acesso de um perfil devem ser
automaticamente refletidas nos usuarios a ele vinculados.

5.4.27. O sistema deve garantir que somente usuarios autorizados sejam
capazes de conceder e revogar permissdes de acesso ao sistema.

5.4.28. O sistema deve garantir que alteragcbes em permissdes de acesso
sejam imediatamente refletidas sobre o sistema.

5.4.29. Os modulos deverao fazer parte da mesma solucao sistémica.

5.4.30. A solugdo devera permitir a utilizagdo de no minimo 100 (cem)
usuarios simultaneos para todos os modulos.

5.5. PERFIL DA EQUIPE DE TRABALHO.

5.5.1. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada em
quantidade suficiente, considerando a prestacdo de servigos definidas neste
Termo de Referéncia, de acordo com perfis considerados necessarios pelo
CRECI/SC, devendo atender o que segue e ser comprovado na forma do edital.

5.5.2. Devera possuir ao menos 01 (um) Analista de Sistemas: Profissional
com curso superior, Extensdo ou Especializagdo em Anadlise de Sistemas, sendo
que esse profissional serd responsavel pela centralizacdo e articulacdo das
atividades de forma global, com perfil gerencial e estratégico, devendo possuir
habilidades em supervisdo, coordenagdo e execucéo de projetos de Andlise de
Sistemas de maior complexidade.

5.5.3. Devera possuir ao menos 01 (um) Administrador de banco de dados
(BDA): Profissional com curso superior, Extensdo ou Especializagdo em
Administracdo em bancos de dados.

5.5.4. A quantificagdo/qualificagdo dos profissionais trata tdo somente de
uma estimativa feita pelo Contratante, sendo de inteira responsabilidade da
licitante vencedora o real e efetivo dimensionamento necessario que entenda
compativel para o perfeito cumprimento das obriga¢des objeto deste Termo de
Referéncia.

5.5.5. E facultado ao CRECI/SC vetar o emprego nos referidos trabalhos de
profissionais que julgar inaptos para a fungéo.

5.5.6. A licitante vencedora devera, ainda no momento da contratacéo,
indicar um coordenador, dentre os seus profissionais com a qualificagéo técnica
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de Analista de Sistemas, que ficara responsavel por centralizar as demandas do
CRECI/SC, providenciar a execugdo dos servigos solicitados, consolidar e
apresentar relatérios. A licitante vencedora devera se reportar diretamente ao
Departamento de Tecnologia do contratante.

5.5.7. O Contratante devera ser comunicado de forma expressa e
previamente sobre eventual substituicdo do coordenador indicado. A aprovagao do
nome de substitutos indicados pela Contratada estara subordinada a qualificagcéo
profissional igual ou superior a do profissional substituido e a expressa
concordéancia do CRECI/SC.

5.5.8. Nenhum dos integrantes da equipe técnica envolvidos na prestagéo de
servigos objetivo deste Termo de Referéncia podera ter parentesco em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com ocupantes de cargos
de diregdo no Conselho Federal de Corretores de Imoveis ou em quaisquer dos
Conselhos Regionais de Corretores de Iméveis. A comprovagéao se dara por meio
de declaragdo com firma reconhecida, a ser entregue durante a assinatura do
contrato.

5.6. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des
necessarias para a prestacao do servigo.

5.7. As obriga¢des da Contratada e Contratante estéo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.2. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante
podera realizar vistoria,de segunda a sexta-feira, das 13:00 horas as 17:00 horas,para o
fim de conhecer as funcionalidades e tabelas do sistema em uso no CRECI/SC, de modo
a aferirem suas condigdes e procederem ao levantamento de outros elementos
necessarios ao subsidio das propostas a serem apresentadas, sempre acompanhado por
servidor do departamento de T.l. (Tecnologia da Informacao) do CRECI/SC.

6.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagéo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica,
devendo ser previamente agendada pelo telefone (48) 3203-9238 (Departamento de T.1.).

6.3.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizacao da vistoria.

6.3.2. Todos os custos associados a visita técnica serdo de inteira
responsabilidade da licitante.

6.3.3. Caso nao seja realizada a visita técnica, a licitante devera preencher a
declaragédo de renudncia a visita técnica, onde declara, para os devidos fins, que
por sua opgao, nado realizou a visita técnica, para conhecer as funcionalidades e
tabelas do sistema em uso no CRECI/SC, assumindo total responsabilidade pelo
fato de ndo visitar o local e de que nédo utilizara desse fato para quaisquer
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questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas e/ou financeiras com o
CRECI/SC.

6.3.4. A declaragéo de visita técnica ou renuncia a visita técnica (ANEXO D)
sera apresentada pela licitante, como documentacédode habilitagdo relativa a
qualificagao técnica, na forma do art. 30, Ill, da lei n° 8.666/93.

6.4. Por ocasiao da vistoria,0 acesso a informagédo podera ser disponibilizado na
forma de acesso remoto, apenas para consulta e serasupervisionada e gravada.

6.5. A nado realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar
posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de

quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacoes e
das condic¢es locais para o cumprimento das obrigac6es objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.2. IMPLANTACAO

7.2.1. A contratada devera elaborar plano de trabalho, contemplando o
detalhamento do cronograma e das atividades de operacionalizagéo do software,
observando o prazo maximo de 90 dias (noventa) para todos os mddulos,
contados da assinatura do contrato, e identificando os requisitos necessarios a
operacionalizagdo do software, entre outros.

7.2.2. Fornecimento e instalagéo do sistema conforme segue:

7.2.21. Entrega das licengas do software em 05 (cinco) dias apos a
assinatura do contrato;

7.2.2.2. Instalar e configurar o ambiente tecnoldgico e operacional da
solugéo proposta,

7.2.3. O Treinamento devera seguir as definicdesabaixo:
7.2.31. Ter em média 06 horas para cadamaodulo.
7.2.3.2. Os ftreinamentos serdo executados na sede do Conselho

Regional de Corretores de Imoveis, sendo que os custos com passagens,
hospedagens, deslocamentos terrestres e alimentacdo do instrutor
ocorrerao por conta daCONTRATADA.

7.2.3.3. Material de apoio ao treinamento tais como apostilas, manuais
e demais materiais didaticos pedagodgicos necessarios a realizagdo do
treinamento deverdo ser fornecidos pelacontratada.

7.24. INSTALACAO DO SISTEMA ESUPORTE TECNICO
7.241. Exigéncias:

72411, Esclarecimentos de duvidas e solugbes de problemas
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operacionais dos sistemas/maddulos, por meio telefénico ou eletrdnico;

7.2.4.1.2. Acerto de base de dados, por meio de envio de dados
pela internet;

7.2.4.1.3. Fornecimento de novas versdes dos sistemas/mddulos
que vierem a ser disponibilizados pela Contratada, durante a vigéncia
do Contrato.

7.2414. A Contratada devera ter plano de suporte operacional
e assisténcia técnica para atendimento conforme acordo de nivel de
servigo SLA (descrito no item 7.1.5.1), contados a partir da abertura

do chamado.
7.24.2. Metodologia de implantagao:
7.24.21. A Metodologia de Implantagdo devera contemplar as

etapas do processo de implantagdo dos moédulos, abrangendo a
substituicdo do sistema existente, migracdo de dados de 2 (dois)
sistemas/banco de dados, adequagéo de processos, implementagdes
de funcionalidades para adequa-lo as necessidades de cada
departamento, treinamento, implantacdo, acompanhamento e
manutengao.

7.2422. Fase 1 - Preparacdo do Ambiente para Implantacdo: O
objetivo desta etapa é que cada departamento, através de seu
responsavel e dos principais usuarios, em conjunto com a
Contratada, simule sua rotina de trabalho utilizando os mddulos do
sistema, para que se tenha seguranca na implantagcéo e utilizacado
definitiva. Nessa fase serao realizadas as seguintes atividades:

a) Definicdo de novos procedimentos operacionais: Com
base no levantamento realizado, a Contratada, se necessario,
devera apresentar sugestao de modificagdo nos procedimentos
operacionais, a fim de aperfeigoar o trabalho ou ajusta-lo a
forma de operagéo dos médulos;

b) Aprovacdo dos procedimentos operacionais: O
responsavel e os usuarios de cada departamento deverdo
aprovar ou recusar as sugestbes. Em caso de recusa havera
necessidade de acordo entre as partes para definir outra forma
de trabalho ou até mesmo a necessidade de alteragdo dos
modulos.

7.2.4.23. Fase 2 - Treinamentos para Implantacdo: O objetivo
desta etapa é preparar o corpo funcional do CRECI/SC na utilizagao
do novo sistema. O treinamento devera ser presencial com instrutor
nomeado pela contratada e devera satisfazer as necessidades de
aprendizado proposto de forma que se verificou e que os
participantes estejam aptos a operar as fungdes béasicas do sistema.
O treinamento sera feito por modulos direcionados a grupos de
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pessoas que os utilizardo, executando-se as seguintes atividades:
a) Simular o uso do sistema: Criar consultas, modelos e
relatérios. Nesta etapa deverdo ser construidas todas as
consultas, modelos e relatérios utilizados pelo cliente, para
verificar a aderéncia dos mesmos as necessidades;

b) Analisar as saidas: Serdo geradas as consultas,
emitidos todos os relatérios, modelos e arquivos de saida,
para comparagao aos que eram emitidos no sistema anterior;

c) Preparar parque tecnologico: Apds conhecer o parque
tecnolégico do CRECI/SC sendo necessario preparar o
ambiente para que o novo sistema possa ser implantado em
produgdo, executando a instalagdo do banco de dados e do
novo sistema e a configuragdo desse sistema;

d) Documentos que deverdao ser gerados: definicdo de
novos procedimentos operacionais (sera utlizado no
treinamento), Termo de Aceite para Implantagdo, Cronograma
de treinamento e Contelido programatico.

72424, Fase 3 - Acompanhamento apds implantagéo: Apds a
implantagdo do novo sistema, a Contratada devera acompanhar o
uso dos sistemas. E natural que surjam novas duvidas quando o
sistema utilizado for desativado e os funcionarios tiverem que realizar
suas atividades no novo Sistema. O Analista de suporte da
Contratada devera ficar a disposigédo, por periodo ndo inferior a 30
dias, para facilitar a assimilagdo das mudancgas e esclarecer duvidas;

72424.1. Apés o término do acompanhamento, o
Analista de suporte repassara as especificidades do CRECI/SC
a equipe de suporte, a fim de possibilitar que esta equipe dé
continuidade ao trabalho de assisténcia;

7.2424.2. Documentos que deverdo ser Gerados:
Relatério final sobre a situacdo da implantacdo e do
CRECI/SC; Termo de aceite dos Sistemas em produgao.

7.24.24.3. Necessidades complementares a todos
modulos/sistemas.

7.2.4.3. Todas as funcionalidades dos sistemas/moédulos deverdo
atender 100% conforme item 5, exigidos no presente Termo de Referéncia e
sem custos adicionais/extras e sem customizacao;

7.244. A manutencgéao de todos os sistemas/moddulos deve ser gratuita
quando houver atualizagdo de relatorios/demonstrativos por qualquer
alteracdo na legislacéo;

7.2.45. O valor do objeto deve incluir o treinamento/capacitagdo aos
usuarios que irdoutilizar todos os sistemas/moédulos(CRECI/SC);
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7.2.5. Requisitos funcionais de suporte a servigos:

7.251. Devera ter plano de suporte operacional e assisténcia técnica
para atendimento conforme os niveis de servigo abaixo:

Classificagdo da Solicitacao Prazo maximo de Atendimento

Erros

Customizagdes

Criticos 06 horas
Graves 10 horas
Importantes 12 horas
Criticos 12 horas
Graves 24 horas
Importantes 36 horas
Criticos
Graves Negociado entre as partes
Importantes
7.25.2. A empresa Contratada devera solucionar os problemas

indicados nos chamados de servigos nos prazos definidos conforme quadro
acima, denominado “CLASSIFICACAO E TEMPOS DE ATENDIMENTO”;

7.2.5.3. As solicitagbes de servicos feitas a Contratada pelo
Contratante serao classificadas, quanto ao TIPO, conforme abaixo:

7.2.5.3.1. ERROS: Solicitagdes para corregdes de
funcionalidades do sistema que deixaram de executar ou passaram a
executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo
executadas, ou quando se tratar de customizagbes, estas nao
estejam de acordo com os requisitos definidos. S&o solicitagbes que
necessitam alterar os codigos fontes ou desenvolver rotinas
especiais;

7.2.5.3.2. DUVIDAS: Solicitagdes para auxilio na operagédo dos
sistemas ou em procedimentos operacionais do cliente. Sao
solicitagbes que nao necessitam alterar os codigos fontes ou fazer
rotinas especiais para atender;

7.2.5.3.3. CUSTOMIZACOES: Solicitagdes que necessitam
alteragbes em codigos fontes ou desenvolvimento de novas rotinas,
por motivo de mudancgas na realidade do cliente, modificacbes de
procedimentos operacionais, modificagbes por forca de legislagao,
melhoria de processos e outros.

7.2.54. Quanto a CRITICIDADE, as demandas serdo classificada sem:

7.2541. CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos
moédulos que prejudicam o atendimento aos clientes externos
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(profissionais e PJ inscritos e demais entidades) ou fornecedores ou
impedemque o Contratante cumpra suas obrigagbes com prazos
estabelecidos e inadiaveis ou ainda prejudicam sua imagem;

7.254.2. GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos
sistemas que prejudicam o atendimento interno ou impedem que o
Contratante cumpra suas obrigagdes com prazos estabelecidos, mas
que podem ser adiados ou que n&o prejudiquem sua imagem;

7.254.3. IMPORTANTES: Relacionadas a funcionalidades dos
sistemas que nédo prejudicam a operacionalizagdo do Contratante.

7.2.5.5. A classificagdo das solicitagdes pelo TIPO e CRITICIDADE é
de responsabilidade do Contratante, de acordo com as definicdes acima, no
momento do pedido da solicitagdo. Caso ndo o faga, fica a critério de a
Contratada em classifica-la.

7.2.5.6. Para efeito de apuragdo do prazo de atendimento de uma
solicitagao, sera considerada como “data e hora de abertura da solicitagao”
aquelas em que a Contratada receber a solicitagdo. Sera considerada como
“data e hora de entrega” aquelas em que o Contratante receber a solugéo
dada pela Contratada, a qual sera realizada através do esclarecimento de
duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da disponibilizacdo de
atualizagbes do Sistema para solicitagbes do tipo “ERROS” e
“CUSTOMIZACOES”.

7.25.7. As solicitacdes de servigo ou de entrega de servigos poderao
ser realizadas via e-mail, oficio, telefone, help desk ou pessoalmente, sendo
que para cada evento deverd ser gerado um protocolo de atendimento
correspondente.

7.2.5.8. A Contratada disponibilizara ferramenta on-line para que o
Contratante possa acompanhar as solicitagdes, seus prazos, as entregas e
as previsdoes de atendimento. Quando confirmada pelo CRECI/SC que a
causa da indisponibilidade da solugédo de controle de acesso de pessoas foi
falha do hardware ou falha do software basico provido pelo Contratante,
no calculo dos indicadores de niveis de servigo ndo sera computado o
tempo, até o restabelecimento do mecanismo que falhou.

7.2.5.9. As tecnologias utilizadas pela aplicagdo devem possuir
garantia de assisténcia técnica no Brasil pelo seu desenvolvedor, ou no
caso de ser gratuita, possuir técnicos credenciados junto a empresa
vencedora do processo licitatorio que garanta assisténcia e suporte quando
necessario. Quando dividido em modulos, devera possuir total integragéo
entre eles.

7.2.5.10. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico (via help
desk on-line,telefone e e-mail)e atualizagdo/manutencao de sistemas no
periodo previsto neste Edital e/ou no contrato.

7.2.5.11. Deve permitir a visualizagédo dos relatérios em tela, bem como
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permitir a escolha da impressora local ou da rede que se deseja fazer a
impresséo.

A execugédo dos servigos sera iniciada a partir do inicio da vigéncia do contrato,

na forma que segue:

Evento

7.3.1. O objeto licitado devera funcionar no sistema da Sede do Conselho
Regional de Corretores de Imoéveis de Santa Catarina, situado na Rua
FulvioAducci, 1214, 10°, Bairro Estreito na cidade de Floriandpolis — SC e nas
Delegacias Regionais existentes nas cidades de Balneario Camboriu, Joinville,
Blumenau, Chapecd, Lages e Criciuma, no estado de Santa Catarina.

7.3.2. Ap0ds a adjudicagao e assinatura do contrato, a Contratada tera o prazo
de 05 (cinco) dias uteis para fazer o teste de conformidade antes migracdo de
dados de 2 (dois) sistemas/banco de dados, visando identificar o atendimento a
todas as funcionalidades minimas descritas nos requisitos deste Termo de
Referéncia. Sera obrigatdria a apresentagéo no local de todos os itens que foram
considerados como requisito obrigatério no médulo da aplicagao.

7.3.3. A implantagdo do sistema devera ocorrer em até 90 (noventa) dias a
contar da assinatura do contrato e inicio da execugao.
7.3.4. CRONOGRAMA DE EXECUGAO:
Descrigao Execugao Prazo
Maéximo
Reunido de alinhamento entre as equipes envolvidas, 5 dias corridos apods 02 meses

definicdo de responsabilidades, levantamento de assinatura doContrato
requisitospreliminares,planejamento e elaboragdao do

projeto.

15 dias corridos apos 02meses
Entrega pela Contratada do “Projeto de Migracdo = oyento 1
elmplantagdo”
Homologagdo pelo CRECI/SC do“Projetode Migragdo 3 diascorridosapos 02 meses
e Implantagdo” evento2
Execuc@o do Planejamento (Instalagdo do sistema nos = Vide Planejamento 02 meses

servidores de banco de dados e de aplicagdo, reunides | entregue pela Contratada
de alinhamento, corre¢do de problemas técnicos,

Implantagdo, Migragdes, Integragdes, Simulagdes,

Testes, Corre¢des, Treinamentos, etc.).

Operacdo assistida em paralelo, homologacdo, Apoés o Término do 01 més
acompanhamento. Evento 4

Total 03 meses
7.3.5. O tempo maximo para todas as tarefas do projeto ndo pode ultrapassar

03 (trés) meses, contado da data de assinatura do contrato.
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7.3.6. Todos os servigos previstos neste Termo de Referéncia serdo
executados sob a supervisdo e acompanhamento do Departamento de Informatica
do CRECI/SC.

7.3.7. A contratada devera fornecer toda a infraestrutura necessaria de
recursos (tecnolégicos, equipamentos, suporte, comunicacdo, material, etc.), de
forma a garantir a perfeita execugéo do objeto deste Termo deReferéncia.

7.3.8. O Contratante podera, a seu critério, conforme sua conveniénciae
desde que seja efetivamente necessario, solicitar a contratada que preste os
servigos contratados aos sabados,domingose feriados.
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8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

8.2. Nos termos do ltem 2.6 do anexo V da IN SEGES/MPDGn° 05, de 2017,
seguem abaixo algumas definicdes para fins de gestao do contrato e critérios de medicao
e pagamento:

8.2.1. O contrato sera gerido pelo Departamento de T.l. do CRECI/SC.

8.2.2. Os mecanismos de comunicacédo a serem estabelecidos entre o 6rgéao
ou entidade e a prestadora de servigos serdo: telefone, e-mail ou ainda oficio.

8.2.3. Os critérios de adequagao do servigo a qualidade esperada sao:

8.2.3.1. A aderéncia das caracteristicas e especificagbes dos servigos
realizados ao indicado neste Termo de Referéncia e;

8.2.3.2. Os Indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultados-
IMR.
8.3. Os indicadores de desempenho para aferigdo da qualidade estdo descritos no

Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR, constante no Anexo deste Termo de
Referéncia. Ressalta-se que o IMR escolhido configura-se como similar ao modelo
indicado na IN SESGE n°05/2017.

8.4. A fiscalizagéo da prestacao dos servicos, adequados a natureza dos servi¢os, quando
couber, ocorrera mediante: fiscalizagdo rotineira, verificagcdo de relatérios e dos
indicadores do Instrumento de Medi¢cdo do Resultado —IMR.

8.5. A avaliagdo da conformidade dos servigos entregues com relagdo aos termos
contratuais e com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento definitivo
ocorrera mediante: fiscalizacdo dos servigos prestados in loco e conferéncia de
relatérios, aplicando o IMR.

8.6. O cumprimento da obrigagéo da contratada de manter todas as condigdes nas quais o
contrato foi assinado durante todo o seu periodo de execugao sera verificado mediante:
fiscalizagéo e verificagao de relatério para fins de pagamentos;

8.7. A verificagdo para os aceites provisério e definitivo, a serem usadas durante a
fiscalizagdo do contrato, se for o caso, serdo realizados com base na verificagdo do
atendimento quando da realizagéo do servigo.

8.8. As sancdes, glosas e condi¢cdes para rescisao contratual serdo aplicadas conforme
definido neste Termo de Referéncia e contrato.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
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dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucado dos servigos, fixando prazo
para a sua corregao, certificando-se que as solugbes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagédo do servigco, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo X| da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

9.6. Né&o praticar atos de ingeréncia na administragéo da Contratada, tais como:

9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigcos de recepgdo e apoio ao usuario;

9.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
9.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores

eventuais do proprio o6rgdo ou entidade responsavel pela contratagéo,
especialmente para efeito de concesséo de didrias e passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

9.8. Realizar avaliagbes periédicas da qualidade dos servigos, apds seu
recebimento;

9.9. Cientificar o 6érgéao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uni&o para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela
Contratada;

9.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagcbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecgtes
técnicas apods o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

9.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.2. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas
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e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo
de Referéncia e em sua proposta;

10.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

10.6. Vedar a utilizagao, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.7. Quando néo for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

10.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

10.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

10.11. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

10.12. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execugao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.
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10.13. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagcédo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

10.15. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovacéo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial
descritivo.

10.16. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

10.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

10.18. Cumoprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

10.19. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

10.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.21. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as nhormas de seguranga da Contratante;

10.22. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagéo;

11. DA SUBCONTRATAGAO

11.1. E permitida a subcontratagéo parcial do objeto, até o limite de 50%(cinquenta
por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condicdes:

11.1.1. E vedada a sub-rogagdo completa ou da parcela principal da obrigagéo

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br



SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 112 REGIAQ / SC

11.2. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica
necessarios para a execugao do objeto.

11.3. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder
perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagbes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

121. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas
e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.

13.3. A verificagdo da adequacgao da prestacao do servigo devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugcdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagéo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo
dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
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13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacao de sanc¢des administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agbes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

13.9. A fiscalizagé@o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugéo do
objeto e utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto
em Anexo deste Termo de Referéncia, ou outro instrumento substituto para afericdo da
qualidade da prestacao dos servigos,devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nado produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.9.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagcéo da prestagéo dos servicos.

13.10. Durante a execugcdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

13.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagéo
da execugédo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizada.

13.12. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

13.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servigo
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.
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13.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestagao dos servigos.

13.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera
ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagao
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

13.17. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII
da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacdo.

13.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais,
de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo
dos servigos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da
obrigacéo contratual;

14.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela
equipe de fiscalizagao apods a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

14.3.1. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigco, com a finalidade de verificar a adequagao
dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que
se fizerem necessarios.

14.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

14.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
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execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a
ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

14.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando
cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugdes exigiveis.

14.3.2. No prazo de até 05 (cinco) dias Uteisa partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigbes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciadodevera conter o registro, a andlise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a fiscalizagéo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com
a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

14.3.2.2.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior nao ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisoério no dia do
esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 5 (cinco) dias uteisa partir do recebimento provisério dos
servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucgéo dos servigcos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. O recebimento definitivo do Sistema ocorrera desde que identificado o
atendimento de 70% (setenta por cento) de cada mddulo/sistema,
independentemente das funcionalidades, ficando o restante para a etapa
posterior de customizagao.

14.4.2. Relativamente ao desenvolvimento de novas solugdes, esses novos
moddulos/sistemas do “Sistema Integrado de Gestdo” serdo recebidos

provisoriamente.

14.4.3. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

14.4.4. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
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14.4.5. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigcao
de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forga das disposi¢oes legais em vigor.

14.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de30 (trinta)dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

15.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servigo, conforme este Termo de Referéncia

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante apresentacdo da
documentacao mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

15.4.1. o prazo de validade;

15.4.2. a data da emissao;

15.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

15.4.4. o periodo de prestacao dos servicos;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.
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15.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impecga a liquidacao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovagao da regularizagdo da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

15.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

15.6.1. nao produziu os resultados acordados;

15.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

15.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

15.7. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

15.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengéo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

15.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

15.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.11. N&o havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

15.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

15.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagéo junto ao SICAF.

156.13.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
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ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

15.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislagéo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante,
com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

15.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

16. REAJUSTE

16.1 Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentacao das propostas.

16.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apdés o
interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-Eexclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

16.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.3 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.
16.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de

qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a
ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.
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16.6 Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerédo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

16.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

17 GARANTIA DA EXECUGAO

171 N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

18 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
18.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas

em decorréncia da contratagao;

18.1.2 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
18.1.3 falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
18.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou
18.1.5 cometer fraude fiscal.
18.2 Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode

aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

18.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer
das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que nao acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

18.2.2 Multa de:

18.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugédo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e
a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigacao assumida, sem prejuizo da rescis&o unilateral
da avenga;

18.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da
obrigac&o assumida;

18.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre
o valor adjudicado, em caso de inexecuc¢ao total da obrigagdo assumida;

18.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
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18.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia
de atraso na apresentagéo da garantia (seja para reforco ou por ocasiédo de
prorrogagéo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

18.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

18.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

18.24 Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades
da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos

18.2.41 A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como
infracdo administrativa no subitem 18.1 deste Termo de Referéncia.

18.2.5 Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcéo
ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

As sangbes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderao ser

aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

18.4

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes s&o atribuidos graus, de

acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
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INFRACAO
DESCRICAO

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico,
lesao corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso
fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

Manter funcionario sem qualificagio para executar os servigos
contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por
servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o
expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por
empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de
seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou
ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos
nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada
pelo orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos
previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto
na relacdo de obrigagdes da CONTRATADA

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de

1993, as empresas ou profissionais que:

18.5.1
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18.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagao;
18.5.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a

Administracao em virtude de atos ilicitos praticados.

18.6 A aplicacado de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n°9.784, de 1999.

18.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

18.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

18.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

18.9 A autoridade competente, na aplicagao das sangoes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

18.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauragdo de investigagéo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagédo - PAR.

18.11 A apuragcdo e o julgamento das demais infragbes administrativas néo
consideradas como ato lesivo a Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

18.12 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagdo de agente publico.

18.13 As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.
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19.1 As exigéncias de habilitagéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sao
as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

19.2 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

19.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

19.3.1 Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou
com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

19.3.2 Apresentacdo de atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel ou declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente,
ou que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,
assume total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejem desavencgas técnicas ou financeiras com a

contratante.

194 Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:
19.4.1 Valor Global: R$109.440,00 (cento e nove milquatrocentos e quarenta
reais) conforme estabelecido no item “1.1, 1.2, 1.3 e 1.4” deste Termo de
Referéncia.

194.2 Valores unitarios:, at¢é R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais),
resultando em R$ 50,00 (cinqlienta reais) por hora, conforme estabelecido no item
“1.5” deste Termo de Referéncia.

19.5 O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.

19.6 As regras de desempate entre propostas s&o as discriminadas no edital.

20 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

20.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 133.400,00 (cento e trinta e trés mil e
quatrocentos reais)

21. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

21.1. As despesas decorrentes desta contragdo estdo programada em dotacéo
orcamentdria prépria prevista no orgamento para o exercicio de 2020 na classificagdo
abaixo:

Elemento Despesas: 6.3.1.3.04.01.039 referente a Locagéo e Licenga de Software
6.3.1.3.04.01.052 referente a Hospedagem de Site

6.3.1.3.04.01.063 referente a Servigos de Processamento de dados.

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fone: (48) 3203-9200 | Cep 88075-001 | Estreito| Floriandpolis/SC
www.creci-sc.gov.br



SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 112 REGIAQ / SC

Floriandpolis, 13 de agosto de 2020

Coordenadora Leoni Parcianello Kilpp
Departamento de Compras e Licitagoes do CRECI/SC

Daniel Almeida Coelho
Departamento de T.I

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia, recomendando-o para balizamento
da Licitagao, com fundamento no artigo 3° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no
artigo 8° do Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, e nos artigos 13° e 14° do Decreto
n® 10.024, de 20 de setembro de 2019.

Visto PROJU/CRECI/SC

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

PEDRO CIMA BIAGE

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Corretor de Imoéveis Antonio Moser
Presidente do CRECI/SC
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ANEXO A — TERMO DE ACEITE PROVISORIO

1 — Identificagao

Contrato n°: XXXXXXX N° da OS /OFB XXXXXXX
Objeto:

Contratante: CRECI 112 REGIAO/SC

Contratada: Licitante vencedor

2 — Termo Circunstanciado

Consoante ao Contrato Administrativo n°. xx/xxxx ou a Ordem de Fornecimento/Servigo n°.
xx/xxxx declaramos que a empresa (nome da contratada) entregou provisoriamente:

Qtd Servigo/Material Data de entrega

X dias apos assinatura do contrato/Ordem de
compra

3 — Assinaturas

Contratada — Preposto

Nome

Preposto

Contratante

Nome do agente Fiscal do Contrato:

XXXXXXX

Florianopolis, xx de xxxxxxxxxxxx de
XXXX
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ANEXO B - TERMO DE ACEITE DEFINITIVO

1 - Identificagao

Numero OFB: XX Data: XXIXXIXX Processo: Ndmero do
processo

Contratada: Licitante vencedora Contrato: XXIXXXX

Assinatura: Data de assinatura do contrato Vigéncia: Data de término
do contrato

2 — Termo Circunstanciado

Consoante ao Contrato Administrativo n°®. xx/xxxx ou a Ordem de Fornecimento/Servi¢co n°.
xx/xxxx declaramos que a recebemos definitivamente os equipamentos/servigo abaixo:

Qtd Material/Servigo Data da
entrega

Por oportuno, encaminhamos as vias originais da Ordem de Servigo/Fornecimento de Bens,
do Termo de Recebimento Provisério, do Termo de Recebimento Definitivo e nota fiscal para
que sejam anexados aos autos do processo. Assim, lavramos o presente.

3 — Assinaturas

Contratada —Preposto

Nome do preposto

Preposto

Contratante

Nome do requisitante Nome do
agente fiscal
do contrato

Florianopolis, xx de XxxXxxxxxxxx dexxxx
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ANEXO C — MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO DE BENS/SERVICO

1 - Identificagao
Numero da OFB/OS: Data de Emissao da OFB/OS:
Contrato n°: /

Demandante: CRECI 112 REGIAO/SC

Contratada: CNPJ:
Data de Assinatura do Contrato: Vigéncia:
Objeto:

2 — Objetivo

3 — Descrigao dos bens/servigos e respectivos prazos de entrega

4 — Pressupostos da Contratacao e Instrugoes Complementares

4.1. A presente Ordem de Fornecimento de Bens/Servigos é vinculada & proposta e edital
de n° XXXXX.

4.2. A contratada devera observar os termos, as condigdes e as obrigacbes estabelecidos
na proposta, termo de referéncia n. xxxx e edital n. xxxx.

43. ..

5 — Documentos a serem entregues

6 — Assinaturas e Ciéncia

O presente documento segue assinado pelo Fiscal Requisitante da Solugao, Gestor
do Contrato e Preposto da Contratada.
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ANEXO D — DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA

Declaro que visitei e vistoriei minuciosamente os locais e o ambiente tecnolégico do CRECI/SC
para a prestagao dos servigos constantes do objeto do Edital de Licitagdo n° /2020,como
Datacenter, ativos de redes, dutos de cabeamento, periféricos de apoio e setores de demanda
de Ordem de Servico, ambiente de monitoramento e ferramentas de software para
acompanhamento de disponibilidade e desempenho dos recursos de infraestrutura, e tomei
conhecimento das reais condigbes de execucdo dos servicose 0s recursos materiais
disponibilizados para a equipe contratada e dos procedimentos adotados, documentagéo
existente, modelos de acompanhamento, recomendac¢des e normatizagbes da Organizagao,
bem como,conheci os modelos e quantidades de equipamentos de hardwares e periféricos
objeto dos servicos etomei conhecimento dos principais softwares, aplicativos e ferramentas
auxiliares em utilizacdo nos computadores servidores e estagdes de trabalho e coletei
informagdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragdo da proposta
comercial, ou optamos pela ndo realizagdo de vistoria assumindo inteiramente a
responsabilidade ou consequéncias por essa omissdo, mantendo a proposta ao presente
processo licitatério, em nome da empresa que represento.

Municipio, ...... (o [T de 2020.

Visto do representante legal ou procurador da

Carteira de Identidade: .........cccoociiiiiniiiie s Orgéo Expedidor: .....ccccceveeeeeeeeeeae.
(Obs. Enviar preenchido e assinado com cépia autenticada da procuragao se for o caso)
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ANEXOE
MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
(Avaliagédo da qualidade dos servigos)

1. Disposigdes Gerais

1.1 Fica estabelecido entre as partes Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR, o qual tem
por objetivo medir a qualidade dos servigos prestados pela Contratada.

1.2 A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela Contratada sera feita por meio de
sistema de pontuacdo, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago no periodo
avaliado.

1.3 As situagdes abrangidas pelo Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, se referem a
fatos cotidianos da execucdo do contrato, ndo isentando a Contratada das demais
responsabilidades ou sang¢bes legalmente previstas.

1.4 A Contratante podera alterar os procedimentos metodologia de avaliagdo durante a
execucao contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e

nao houver prejuizos para a Contratada.
2. Dos Procedimentos

2.1 O Fiscal do Contrato designado pela Contratante acompanhara a execucao dos servigcos
prestados, atuando junto a preposto da Contratada.

2.2 Verificando a existéncia de irregularidades na prestagao dos servigos, o Fiscal do Contrato
notificara o preposto da Contratada para que esta solucione o problema ou preste os
devidos esclarecimento.

2.3 A notificagdo quanto a existéncia de irregularidades na execugédo do contrato podera ser
verbal ou por escrito, a depender da gravidade da situagédo ou da reincidéncia do fato.

2.4 Constatando irregularidade passivel de notificagdo por escrito, o Fiscal do Contrato
preenchera termo de Notificagao, relatando a ocorréncia, seu grau de pontuacao, o dia e a
hora do acontecido.

2.5 O termo de notificagdo sera imediatamente apresentado ao preposto da Contratada, o qual,
constatando a ocorréncia, devera atestar de seu pronto “visto” no documento, que ficara
sob a guarda do Fiscal do Contrato.

251 Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, devera o preposto da Contratada

registrar suas razdes no proprio termo de notificacéo.
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2.6 Em até cinco dias uteis anteriores a apresentacdo da fatura mensal para ateste e
pagamento, o Fiscal do contrato informara a Contratada o resultado da avaliagdo mensal
do servico.

2.7 A Contratada, de posse das informagdes repassadas pelo Fiscal do Contrato, emitira fatura
mensal relativa aos servigos prestados, abatendo do valor devido pela Contratante os
descontos relativos a aplicagao do Instrumento de Medigédo de Resultados — IMR.

2.8 O Fiscal do Contrato, ao receber da Contratada as faturas mensais para ateste, somente o
fara quando verificada a dedugéo dos descontos mencionados no item 2.7.

2.9 Verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntara a estas os termos de

notificagdo produzidos no periodo, e os encaminhara para pagamento.
3. Do Sistema de Pontuagao

3.1 O sistema de pontuagdo destina-se a definir os graus de pontuagédo para cada tipo de
ocorréncia.
3.2 As ocorréncias sao dispostas em trés niveis de graduagéo, atribuindo-se a cada nivel uma

pontuacdo determinada, conforme tabela abaixo:

Infragoes de nivel de criticidade LEVE

Situagdes brandas que ndo caracterizam interrupcio na prestagio dos servicos, mas que comprometem sua
realizacio de maneira satisfatoria, tais como:

Descri¢ao

Deixar de encaminhar a documentagdo de cobranga no prazo estabelecido no

2 Termo de Referéncia ou informar valores contratados incorretamente para 0,1 ponto por solicitacdo
pagamento.

4 i i i .
Executar os servi¢os de maneira relapsa ou descuidada. 0,1 ponto por solicitagio

Infracdes de nivel de criticidade MEDIA

Situagdes que caracterizam interrupc¢io na prestagio do servico, tal com:

Descri¢ao

Alocar empregado sem preparo necessario ao cumprimento das obrigagdes
contratuais.

0,5 ponto por ocorréncia
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|

Descumprir os prazos de execugdo dos servigos estabelecidos no Termo de

9 .
Referéncia.

0,5 ponto por ocorréncia

Infragoes de nivel de criticidade ALTA
Situagdes que caracterizam interrup¢io na prestaciio do servico e comprometam a rotina ou o patriménio da
Instituicio, tais com:
Descri¢ao

Deixar de atender a fiscalizagdo da Administragdo, ndo atendendo
prontamente as solicitagdes, deixando de colaborar e/ou ndo comparecendo as
reunides agendas, para tratar de assuntos relacionados ao acompanhamento e
controle dos servigos prestados.

1,0 ponto

Deixar de Realizar todos os atendimentos previstos a cada més 1,0 ponto por ocorréncia

15 Deixar de fornecer todos os softwares, materiais e equipamentos necessarios | 1,0 ponto por ocorréncia
para realizagdo dos servigos

As “penalidades” constantes desta planilha poderdo ser aplicadas cumulativamente,
Nota -1 desde que tenham ocorrido no prazo de avaliagdo ou seja, no periodo de 1° a 30 de cada
més.

Para as ocorréncias que ndo constam da relagdo acima, sera aplicado o Nivel de
Nota -3 Criticidade correspondente as irregularidades de mesmo grau de comprometimento dos
servigos previstos nesta tabela, salvo as penalidades passivas de aplicagdo direta.

3.3. Nota de Avaliagéo (NA) = 10 — NMA.
3.4. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) = X pontos Perdidos

3.5. Pontos perdidos = pontuagdo NMA prevista na tabela do item 3.2.
3.6. Meta a ser cumprida pela Contratada = NA maior ou igual a 9,5.
3.7. Notas de Avaliagao e suas consequéncias:
3.7.1. Nota de Avaliagdo (NA) menor que 10 e maior ou igual a 9,5 sujeitara a Contratada a

simples notificagao.
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3.7.2. Nota de Avaliagdo (NA) menor que 9,5, sujeitara a Contratada a adequagdo no
pagamento devido, mediante a aplicacdo de glosa de 1% (um por cento) do valor faturado
para cada décimo de ponto perdido, somada a notificagdo simples.
3.7.3. Nota de Avaliagdo (NA) menor que 5,0, além de promovida adequagdo no
pagamento, mediante a aplicagdo de glosa, sujeitara a Contratada a processo
Administrativo visando apuragéo de inadimpléncia.
3.8. No caso de inexecugao total ou parcial do contrato, a Contratante poderd, garantida a
defesa previa e o contraditério, rescindir o contrato e/ou aplicar sangdes Administrativas
previstas no art. 87 da Lei 8.666/93.

4. Da Faixa de Ajuste no Pagamento

4.1. A faixa de ajuste no pagamento sera definida pela soma das pontuagées atribuidas

as ocorréncias produzidas no periodo de avaliagdo, conforme tabela abaixo:

Pontuac¢io no més Ajuste no pagamento da fatura mensal

=9,5 pontos Simples notificagio

Além de promovida adequagio no pagamento devido de glosa na fatura do més correspondente, a 1 %
<5 (um por cento) do valor faturado a cada décimo de ponto perdido, sujeitara a Contratada a processo
administrativo visando a apurago da inadimpléncia.
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ANEXO I

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ........ /..., QUE FAZEM ENTRE
SI O CRECI/ISC E A EMPRESA

OCONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS DE SANTA CATARINA - CRECI - 112
Regido/SC, com sede no(a) Rua Fulvio Adicci, n° 1.214, Ed. A&A PhillippiBusinnes Center, 10°
Andar, Estreito, CEP 88075-001, na cidade de Floriandpolis, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
82.894.098/0001-32, neste ato representado(a) pelo(a) Senhor Presidente em exercicio Antdnio
Moser, brasileiro, Corretor de Iméveis, casado, portador do RG n.° 1.201.134 SSP/SC e do CPF/MF
n°® 461.622.759-49, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) ..ccccoociviiiiineenninnnn.

inscrito(a) no CNPJ/IMF sob 0 n° .........cccoeiiiiinnn. , sediado(a) na ......cccccooiiiiiiiiiiiiiiien, ,
OM...c....eno e N M doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a)
Sr(a) s , portador(a) da Carteira de Identidade n°® ................. , expedida pela (o)
.................. , e CPF n® ......................., tendo em vista o que consta no Processo n°

.............................. e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 1, de 4 de Abril de 2019e da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregaon® .......... /20...., mediante as clausulas e condigbes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de ...............ccceeee... ,
que serdo prestados nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preadmbulo e
a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratagéo:

DESCRIGAO/ESPECIFICACA0 ~ Unidade Valor Valor Global

de Quantidade o
DOS SERVIGCOS Medida Unitario
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Locacédo de software de Sistema de
Gestdo Integrada, Servicos de
suporte técnico, manutengdo e
atualizagéo de versoes.

IH Servigo de hospedagem Més 12 R$ R$

Migracéo, gdaptaga9 e customizacgdo Seruse 01 RS R$
dos dados/informagdes
Treinamento de pessoal presencial e .

Servigo 01 R$ RS

remoto

Unidade
de Quantidade Unitario Valor Global

DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO
DE SERVICO OCASIONAL .
Medida

Servigco de criagdo de modulos e

melhorlz.as solicitados .pelo CRECI/SC Hora Até 480 R$

(aproveitado exclusivamente pelo R$
CRECI/SC)

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ... /... s N e encerramento em........... W (. , podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal
da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n°
05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagcdo dos servigos
tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo
mantém interesse na realizagéo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administragao;

2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigbes iniciais de
habilitacao.

Rua Fulvio Aducci, 1214 | Edificio A&A Philippi Business Center | 10° Andar
Fnana: (A2\ 229N2_.02NN | Nan QRANT7E_NN1 IEctraital FlarianAnnlic /AT



SISTEMA

COFECI-CRECI

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 110 REGIAD / 5C

2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogagcéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal da contratagdo para os itens 1.1 e 1.2 é de R$ ........ (cere)s
perfazendo o valor total de RS ....... (verr)-

3.2. O valor total da contratagéo para oitem 1.3éde R$.......... (!

3.3. O valor total da contratagdo paraoitem 1.4 éde RS.......... (.

3.4. O valor total da contratagao para oitem 1.5é de RS.......... (=)

3.5. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

3.3. O valores acima sdo meramente estimativos, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria propria, prevista no orcamento, para o exercicio de 20...., na classificagcdo
abaixo:

Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita
no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregcos em sentido amplo do valor contratual
(reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratacéo.
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8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO
8.1. O modelo de execucao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagéo
pela CONTRATANTE s&o aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As sangdes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagbes previstas nos
incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de resciséo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatdrio indicativo
dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizac¢des e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
12.1. E vedado &8 CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
financeira;

12.1.2. interromper a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGCOES

13.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.
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13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderéo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990
— Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbirda & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unidao, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2°
da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos

contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1-
2.
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE
(Papel Timbrado de Empresa)

Nome Empresa:

Endereco:

Cidade/Estado:

CNPJ:

Responsavel Legal:

CPF: RG:
DECLARAGAO

Ref.: PREGAO ELETRONICON® __ /20 .

Declaro, sob as penas da lei, para fins do PREGAO ELETRONICO N°
/20__ que a empresa , CNPJ
n° , ndo foi declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a

Administragao Puablica, nos termos do inciso IV, do artigo 87 da Lei Federal no
8.666/93 e alteracdes posteriores, bem como, que comunicara qualquer fato
ou evento superveniente a entrega dos documentos de habilitagdo que venha
alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e
idoneidade econémico-financeira.

A presente Declaracao, é feita sob as penas cominadas no art. 299

do Codigo Penal Brasileiro e demais disposicoes legais aplicaveis a espécie.

Local, de de 20__.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(ndmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAC}AO~ Dlg ATENDIMENTO A LEGISLAGAO TRABALHISTA DE
PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE
(Papel Timbrado da Empresa)

Nome Empresa:

Endereco:

Cidade/Estado:

CNPJ:

Responsavel Legal:

CPF: RG:

DECLARAGAO

Ref.: PREGAO ELETRONICON® __ /20

DECLARA, para fins do PREGAO ELETRONICO N° __ /20__ e do
disposto no inciso V do art. 27 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei n° 9854, de 27 de outubro de 1999, que a
empresa , CNPJ N-° , hao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz ().

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.)

Local, de de 20__.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(ndmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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MODELO DE DECLARAGAODE INEXISTENCIA DE VINCULO SOCIAL E FUNCIONAL

Nome do Leiloeiro:
Endereco:
Cidade/Estado:
CPF:

Ref.: EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° __ /20__

O Licitante , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para os devidos fins
de direito, sob as penas da lei que, ndo integra em seus quadros social e funcional,
servidor pulblico da administragcdo direta ou indireta do - CRECI/SC Conselho
Regional de Santa Catarina 112 Regiao, e agente politico da esfera municipal de
Lindéia do Sul, do Estado de Santa Catarina, e da Uniao.

Portanto, inclusive, a empresa declara que também esta em conformidade

com o que prevé o art. 54 | “a” da Constituicao Federal e art. 43 |1 "a” e Il “a” da
Constituicao do Estado de Santa Catarina.

Local, de de 20__.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(ndmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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ANEXO VI

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGCAQ

OCONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS DE SANTA CATARINA - CRECI - 112
Regjiao/SC, com sede no(a) Rua Fulvio Adlcci, n° 1.214, Ed. A&A PhillippiBusinnes Center, 10°
Andar, Estreito, CEP 88075-001, na cidade de Florianépolis, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
82.894.098/0001-32, neste ato representado(a) pelo(a) Senhor Presidente em exercicio Anténio
Moser, brasileiro, Corretor de Iméveis, casado, portador do RG n.° 1.201.134 SSP/SC e do
CPF/MF n° 461.622.759-49, residente e domiciliado nesta Capital, no uso das atribui¢ées que lhe

sao conferidas, doravante denominada CONTRATANTE € .ceecveeemeeennes inscrito(a) no CNPJ/MF sob
(o TN 1 , sediado(@) NA .cccceeveecveerceceee s CEP .....cc..... =1 o F doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(@) ..ccceeveereveerrverrieennnes , portador(a) da
Carteira de Identidade n° .......ccccceuuce. , expedida pela (0) SSP-..., € CPF N°.oiremiccenncnas , firmam o
presente ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGAO, decorrente da realizacdo do
Contrato de prestagao de servico (Processo n° ......... Y2 , que entra em vigor neste dia ... de

............. de 20.... e é regido mediante as clausulas e condi¢coesseguintes:

1. DA INFORMAGAOCONFIDENCIAL

1.1. Para fins do presente Acordo, sdo consideradas INFORMACOES SIGILOSAS, os
documentos e informacodes transmitidos pela CONTRATANTE e recebidos pela CONTRATADA
através deseus diretores, soécios, administradores, empregados, prestadores de servico,
prepostos ou quaisquer representantes. Tais documentos e informagdes nao se limitam, mas
poderdo constar de dados digitais, desenhos, relatérios, estudos, materiais, produtos,
tecnologia, programas de computador, especificacbes, manuais, planos de negocio,
informagdes financeiras, e outras informacoes submetidas oralmente, por escrito ou qualquer
outro tipo de midia. Adicionalmente, a expressdo INFORMAGOES SIGILOSAS inclui toda
informacao que CONTRATADA possa obter através da simples visita as instalagbes da
CONTRATANTE.

2. DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE DASINFORMACOES
2.1. Para fins do presente Acordo, ndo serdo consideradas INFORMACOES SIGILOSAS as que:

2.1.1. Sao ou tornaram-se pulblicas sem ter havido a violacdo deste Acordo pela
CONTRATADA,;

2.1.2. Eram conhecidas pela CONTRATADA, comprovadas por registros escritos em posse

da mesma, antes do recebimento delas pelaCONTRATANTE;

2.2. Foram desenvolvidas pela CONTRATADA sem o uso de quaisquer INFORMAGOES
SIGILOSAS;
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2.3. Venham aser reveladas pela CONTRATADA quando obrigada por qualquer entidade

governamental jurisdicionalmentecompetente;

2.3.1. Tao logo inquirida a revelar as informagoes, a CONTRATADA devera informar
imediatamente, por escrito, a CONTRATANTE, para que este requeira medida cautelar ou

outro recurso legalapropriado;

2.3.2. A CONTRATADA devera revelar tdo somente as informacoes que forem legalmente

exigidas;

3. DAS OBRIGACOES DACONTRATADA

3.1. Consiste nas obrigacoes da CONTRATADA:

3.1.1. Garantir que as Informagbes Confidenciais serao utilizadas apenas para os
propositos do contrato n° <nimero do contrato>, e que serdo divulgadas apenas para seus
diretores, sécios, administradores, empregados, prestadores de servico, prepostos ou

quaisquer representantes, respeitando o principio do privilégiominimo;

3.1.2. Ndo divulgar, publicar, ou de qualquer forma revelar qualquer INFORMACAO
SIGILOSA recebida através da CONTRATANTE para qualquer pessoa fisica ou juridica, de

direito publico ou privado, sem prévia autorizagao escrita da CONTRATANTE;

3.1.3. Garantir que qualquer INFORMAGAO SIGILOSA fornecida pormeio tangivel ndo deve

ser duplicada pela CONTRATADA exceto para os propésitos descritos nesteacordo;

3.1.4. A pedido da CONTRATANTE, retornar a ele todas as INFORMAGOES SIGILOSAS
recebidas de forma escrita ou tangivel, incluindo cépias, reproducdoes ou outra midia

contendo tais informagdes, dentro de um periodo maximo de 10 (dez) dias apés opedido.

3.1.4.1. Como opgao para CONTRATADA, em comum acordo com a CONTRATANTE,
quaisquer documentos ou outras midias possuidas pela CONTRATADA contendo
INFORMAGOES SIGILOSAS podem ser destruidas por ela.

3.1.4.1.1. A destruicao de documentos em papel devera seguir recomendacao
da norma DIN 32757-1: Nivel 4, ou seja, destruicao do papel em particulas de,

no minimo, 2 x15mm.

3.1.4.1.2. A destruicao de documentos em formato digital devera seguir a
norma DoD 5220.22-M (ECE) ou o método descrito por Peter Gutmman no
artigo “SecureDeletionof Data FromMagneticandSolid - StateMemory” ou

através da utilizacdo de desmagnetizadores (degausser).

3.1.4.1.3. A destruicdo das INFORMACOES SIGILOSAS que nao estiverem nos
formatos descritos nos itens 3.1.4.1.1 e 3.1.4.1.2 devera ser previamente
acordada entre a CONTRATANTE € aCONTRATADA;
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3.1.4.1.4. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE certificado com
respeito a destruicao, confirmando quais as informacgoes que foram destruidas e

os métodos utilizados, dentro de um prazo maximo de 10 (dez)dias;

3.2. A CONTRATADA devera dar ciéncia deste acordo a todos seus soécios, empregados,
prestadores de servigo, prepostos ou quaisquer representantes que participardo da execucao
dos servicos objetos do contrato e, sera responsavel solidariamente por eventuais

descumprimentos das clausulas aquidescritas;

DAS OBRIGACOES DACONTRATADA

4.1. Consiste nas obrigacoes da CONTRATADA:

4.1.1. Garantir que as Informagbes Confidenciais serao utilizadas apenas para os
propositos do contrato n° <n(imero do contrato>, e que serdo divulgadas apenas para seus
diretores, sécios, administradores, empregados, prestadores de servico, prepostos ou

quaisquer representantes, respeitando o principio do privilégiominimo;

4.1.2. Nao divulgar, publicar, ou de qualquer forma revelar qualquer INFORMACAO
SIGILOSA recebida através da CONTRATANTE para qualquer pessoa fisica ou juridica, de

direito publico ou privado, sem prévia autorizagao escrita da CONTRATANTE;

4.1.3. Garantir que qualquer INFORMAGAO SIGILOSA fornecida pormeio tangivel ndo deve

ser duplicada pela CONTRATADA exceto para os propésitos descritos nesteacordo;

4.1.4. A pedido da CONTRATANTE, retornar a ele todas as INFORMAGOES SIGILOSAS
recebidas de forma escrita ou tangivel, incluindo cépias, reproducdoes ou outra midia

contendo tais informagdes, dentro de um periodo maximo de 10 (dez) dias ap6és opedido.

4.1.4.1. Como opgao para CONTRATADA, em comum acordo com a CONTRATANTE,
quaisquer documentos ou outras midias possuidas pela CONTRATADA contendo
INFORMAGOES SIGILOSAS podem ser destruidas por ela.

4.1.4.1.1. A destruicao de documentos em papel devera seguir recomendacao
da norma DIN 32757-1: Nivel 4, ou seja, destruicao do papel em particulas de,

no minimo, 2 x15mm.

4.1.4.1.2. A destruicdo de documentos em formato digital devera seguir a
norma DoD 5220.22-M (ECE) ou o método descrito por Peter Gutmman no
artigo “ SecureDeletionof Data FromMagneticandSolid - StateMemory” ou

através da utilizacdo de desmagnetizadores (degausser).

4.1.4.1.3. A destruicdo das INFORMAGOES SIGILOSAS que nao estiverem nos
formatos descritos nos itens 3.1.4.1.1 e 3.1.4.1.2 devera ser previamente
acordada entre a CONTRATANTE € aCONTRATADA;

4.1.4.1.4. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE certificado com
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respeito a destruicdo, confirmando quais as informacdes que foram destruidas e

0s métodos utilizados, dentro de um prazo maximo de 10 (dez)dias;

4.2. A CONTRATADA devera dar ciéncia deste acordo a todos seus sécios, empregados,
prestadores de servico, prepostos ou quaisquer representantes que participarao da execugao
dos servicos objetos do contrato e, sera responsavel solidariamente por eventuais

descumprimentos das clausulas aquidescritas;

5. DA PROPRIEDADE DAS INFORMAGOESSIGILOSAS

6.

5.1. A CONTRATADA concorda que todas as INFORMAGOES SIGILOSAS permanecem como
propriedade da CONTRATANTE e que este pode utiliza-las para qualquer propésito sem

nenhuma obrigacéao comela.

5.2. A CONTRATADA concorda ter ciéncia de que este acordo ou qualquer INFORMACOES
SIGILOSAS entregues pela CONTRATANTE a ela, ndo podera ser interpretado como concessao a
qualquer direito ou licenca relativa a propriedade intelectual (marcas, patentes, copyrights e
segredos profissionais) aCONTRATADA;

5.3. A CONTRATADA concorda que todos os resultados dos trabalhos prestados por ela a
CONTRATANTE, inclusive os decorrentes de especificacdes técnicas, desenhos, criagdes ou
aspectos particulares dos servigcos prestados, sao reconhecidos, irrestritamente, neste ato,
como de exclusiva propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA reivindicar

qualquer direito inerente a propriedadeintelectual;

DOSPROCEDIMENTOSDESEGURANCADAINFORMACAODA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATADA declara que recebeu copia e esta ciente da Politica de Seguranca da
Informacao da CONTRATANTE.

6.2. A CONTRATADA declara que seguira todas as politicas, normas e procedimentos de

seguranca da informacao definidos e/ou seguidos pela CONTRATANTE.

DO PRAZO DE VALIDADE DOACORDO

7.1. As obrigacdes tratadas neste acordo subsistirdo permanentemente, mesmo apds a
conclusao dos servicos ou até que a CONTRATANTE comunique expressa e inequivocadamente,

por escrito, a CONTRATADA, que as informacdes ja ndo sdo mais sigilosas.
DASPENALIDADES

8.1. Qualquer divulgacao de dados, materiais, desenhos ou informagdes, obtidos em
razao dos servicos por CONTRATADA, ou prepostos e seus funcionarios, sem a respectiva
autorizacdo prévia, expressa e escrita da CONTRATANTE, implicard na obrigatoriedade de
CONTRATADA ressarcir as perdas e danos experimentados pela CONTRATANTE, sem prejuizo

das penalidades civis e criminais previstas em lei.
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9. DOFORO

9.1. Fica eleito o foro da Justica Federal, Secado Judicidria de Santa Catarina, subsecio

judiciaria de Florianopolis, para dirimir dlvidas decorrentes do presenteAcordo.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, em 2 (duas) vias de igual

teor e forma, para que se produzam os necessarios efeitos legais.

Florianépolis, de de20.....

Conselho Regional de Corretores de Iméveis 11° Regidao

C.I. Anténio Moser

Contratada

Nome:

Presidente Cargo: Sécio(a) Administrador (a)
TESTEMUNHAS:

1 2

Nome: Nome:

CPF: CPF:

Visto PROJU/CRECI/SC
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ANEXO VII

(Papel Timbrado da Empresa)

MODELO DE DECLARAGAODE INEXISTENCIA DE VINCULO SOCIAL E FUNCIONAL

Nome Empresa:

Endereco:

Cidade/Estado:

CNPJ:

Responsavel Legal:

CPF: RG:

Ref.: PREGAO ELETRONICON° __ /20

DECLARA, para os devidos fins de direito, sob as penas da lei que a empresa
, CNPJ , hao integra em seus quadros
social e funcional, servidor publico da administragdo direta ou indireta do
CRECI/SC Conselho Regional de Santa Catarina 11% Regiao, e agente politico da
esfera municipal, do Estado, e da Uniao.
Portanto, inclusive, a empresa declara que também estd em conformidade
com o que prevé o art. 54 | “a” da Constituicao Federal e art. 43 1 "a” e Il “a” da
Constituicao do Estado de Santa Catarina.

Local, de de 20__.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(ndmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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ANEXO VIII
MODELO DE DECLARAGAO DE CUSTOS

Nome da Empresa:

Endereco:
Cidade/Estado:
CNPJ:
Representante Legal: CPF:

DECLARAGAO

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° __ /20 .

DECLARA, que nos precos ofertados ja estdo inclusos os custos
operacionais, tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais, trabalhistas e

gquaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

Local, de de 20__.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(ndmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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ANEXO IX
(Papel Timbrado da Empresa)

MODELO DE PROPOSTA

Nome da Empresa:

CNPJ Inscricao do CRC-SC

Endereco: Telefone:
E-mail:

Responsavel Legal: CPF:

Lote

~ ~ Unidade
/ DESCRICAO/ESPECIFICACAO DOS Valor Valor Global

de Quantidade
Item SERVICOS . Unitario
Medida

Locacdo de software de Sistema de
Gestdo Integrada, Servicos de
suporte técnico, manutencdo e

atualizacdo de versdes.

H Servico de hospedagem Més 12 R$ R$

Migracéo, adaptacdo e R$

customizagdodosdados/informacdes genice L .

Treinamento de pessoal presencial e
Servico 01 R$ R$

remoto

Lote
- - Unidade Valor
/ DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO . o
de Quantidade Unitario Valor Global
Item DE SERVICO OCASIONAL .
- Medida
Servico de criacdo de mddulos e
melhorias solicitados pelo CRECI/SC [ R Até 480 R$
(aproveitado exclusivamente pelo -
CRECI/SC)

* 0O prazo de realizagao do sera conforme o Termo de Referéncia, contados a partir
da solicitacao da Administragao.
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* Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias
Local e data:

Nome
CPF e assinatura do proponente
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ANEXO X
(Papel Timbrado da Empresa)

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECO UNITARIO (CPU)

Objeto:

Nome da Empresa:

Endereco:

Cidade/Estado

CNPJ

Responsavel Legal:

CPF: RG:

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° /20

Objeto:

Discriminag@o dos Servicos (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

A Data de apresentaga@o da proposta (dia/més/ano):

B Municipio/UF:

D Numero de meses de execugdo contratual:

Identificagdo do Servigo

Tipo de Servigo Unidade de Medida Quantidade total a contratar
(em fungdo da unidade de medida)

1. Médulo—Custo com pessoal e encargos

Custo com pessoal e encargos

Composicao Valor (R$)

Custos Salario/Remuneragéo/Honorarios

GPS, FGTS e outras contribui¢des

a = » =

Outros (especificar)

Total
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(5]

. Modulo — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucros Percentual (%) Valor (R$)

Custos Indiretos

Lucro

a w® » o

Tributos

C. 1. Tributos Federais (especificar)

C. 2. Tributos Estaduais (especificar)

C. 3. Tributos Municipais (especificar)
Total

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

3. Moédulo — Quadro-Resumo

Mio de obra vinculada a execuc¢io contratual

(valor por empregado/profissional contratado)

Mio de obra vinculada a execugéio contratual Valor (RS$)
A Moddulo 1 — Custos com pessoal e encargos
B Moébdulo 2 — Custos indiretos, Tributos e Lucro
Subtotal (A + B)
Valor Total

4. Moédulo — Quadro Demonstrativo do Valor Global da Proposta

Demonstrati Valor Global da Proposta

Descri¢io Valor (RS$)
A Valor proposto por unidade de medida*
B Valor mensal do servigo
C Valor Global da proposta
(valor mensal do servigo multiplicado pelo niimero de meses do
contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.




